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 A.   VERSLAG 2017     
 

 

1. INLEIDING        
 
 
1.1 Terugblik  

Stadkamer centrum: Opening en eerste resultaten  
In 2017 stond de verhuizing van Stadkamer Centrum naar de Zeven Alleetjes centraal. Een (logistieke) 
operatie waardoor de nieuwe vestiging, volgens plan, op 20 april open kon. Een prachtig 
openingsweekend waarbij Prinses Laurentien de officiële openingshandeling verrichte. Dit eerste 
weekend hadden we zo’n 7.500 bezoekers, 30 activiteiten en veel aandacht en publiciteit. Al snel werd 
duidelijk dat wat op papier bedacht hadden goed werkt. We hebben ruimere openingstijden. Het 
publiek weet ons te vinden, veel studenten maken gebruik van de faciliteiten, er worden veel 
rondleidingen aangevraagd door mensen uit het hele land. Maandelijks ontvangen we zo’n 25.000 
bezoekers en uit onderzoek blijkt dat we van onze bezoekers gemiddeld een 8.2 krijgen.  
 

 
Bijzondere activiteiten  
2017 heeft een grote groei in aantal activiteiten laten zien. Er zijn zo’n 600 activiteiten georganiseerd 
over verschillende disciplines: Lezen en Lenen/Te gast, Cultuureducatie, BuurtCultuur en 
Amateurkunst. Een aantal hoogtepunten:    
 
Werkbezoek raadsleden  
In het voorjaar hebben raadsleden een werkbezoek gebracht aan SBO Het Facet. Tijdens dit 
werkbezoek was er ruim aandacht voor de praktijk. De raadsleden hebben een les meegedaan met de 
leerlingen van de school. Vervolgens zijn de belangrijkste resultaten van het beleid gepresenteerd en 
vonden er waardevolle gesprekken plaats tussen raadsleden, onderwijs en aanbieders.  
 
Activiteiten voor de jeugd 
Stadkamer heeft veel aandacht voor de jeugd. Van kleine tot grote activiteiten, vaak in samenwerking 
met partners uit de stad. Een goed voorbeeld is het Groot Zwols Kinderboekenfeest. Een 
samenwerking tussen Zwolse theaters, Poppodium Hedon, Travers, Dinoland, Museum de Fundatie en 
Doomijn. Een prachtig feest dat bezocht is door 500 kinderen en ouders. Ook met Escape Kaatje 
bereikten we 500 basisschoolkinderen. In samenwerking met The Great Escape zijn er twee echte 
Escaperooms gebouwd op de jeugdafdeling waarin het boek ‘Stranders’ van Iris Stobbelaar centraal 
stond. Een activiteit van andere orde is het Minecrafttoernooi dat we dit jaar voor de tweede keer 
hebben georganiseerd met stichting Open Monumentendag. Tijdens dit toernooi bouwen kinderen in 
de leeftijd van 7 tot en met 13 jaar in de virtuele wereld van Minecraft Zwolse monumenten na. 
Tijdens Open Monumentendag kun je met een VR-bril door het gebouw lopen.  
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Ontmoeting, debat en persoonlijke ontwikkeling  
In 2017 heeft Stadkamer een groot aantal coaches aan zich verbonden. Zwollenaren kunnen op een 
laagdrempelige manier kennis maken met en gebruik maken van hun (gratis) spreekuren. Denk 
bijvoorbeeld aan een kindercoach, loopbaancoach, een financiële coach voor ZZP-ers, enz. Het 
evenement ‘Sterker naar Werk’ hebben we samen met Arbopositief, Gift-city, Stichting De Broekriem 
en SamenZwolle georganiseerd. Ruim 90 werkzoekenden hebben dit evenement bezocht.  
Tijdens de Internationale dag van de mensenrechten vond de Schrijfmarathon van Amnesty 
International bij Stadkamer plaats. Naast het schrijven was er een dagprogramma met muziek en 
theater en een opening door Marijn de Vries (oud-profwielrenster). Zo’n 250 deelnemers schreven 
ruim 1.100 brieven. Tijdens Nederland Leest is in samenwerking met Dagblad Trouw en Windesheim in 
Dialoog een lezing en debat over Robotisering georganiseerd. Een populair onderwerp zo bleek; drie 
sprekers en 100 bezoekers.  
 

 
 
Urbantrail  
In juli was Stadkamer centrum onderdeel van een bijzonder hardloopparcours in Zwolle: de Urban 
Trail. Een hardloopevenement waar beleving centraal staat en waarbij de deelnemers letterlijk door 
bijzondere Zwolse gebouwen lopen. Stadkamer heeft op die dag 2.000 hardlopers in en door de 
centrumlocatie mogen ontvangen.   
 
Samenwerkingspartners  
Het aantal samenwerkingspartners blijft maar groeien. In 2017 heeft Stadkamer met zo’n 90 partners 
gewerkt aan een succesvolle invulling van Stadkamer. Een belangrijk uitgangspunt is dat er 
wederkerigheid in de samenwerking zit. Niet alleen halen maar ook brengen. Alle 
ideeën/projecten/activiteiten die uitgewerkt worden moeten passen binnen de visie van Stadkamer en 
openbaar toegankelijk zijn. Is dit laatste niet het geval? Dan gaan we toch in gesprek om te kijken of er 
een tegenprestatie ingezet kan worden. Een goed voorbeeld is het Medialab: De ruimte is ingericht en 
voorzien van apparatuur maar afgelopen jaar is er ook inhoudelijk vorm en inhoud gegeven. Samen 
met Windesheim, met jeugd en jongeren maar zeker ook met inspirerende initiatieven van Boaz van 
Tongeren.  
 
Belangrijke gebeurtenissen  
Er is veel gebeurd in 2017. We kunnen niet alles noemen en daarom een selectie van een aantal 
hoogtepunten:  
Structureel geld voor Cultuureducatie  
In 2017 is ‘het Zwols model’ voor Cultuureducatie geëvalueerd door de gemeenteraad. Wat in 2015 is 
gestart als een project voor drie jaar is dit jaar structureel geworden. Een mooi compliment aan de 
gemeente, scholen en Stadkamer die het Zwols Model de afgelopen drie jaar tot een succes hebben 
gemaakt. We zien scholen mooie stappen maken op het gebied van cultuuronderwijs waarbij een groei 
te zien is in het aantal fase 2 en fase 3 scholen.  
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Alle Zwolse Kinderen Lezen  
In opdracht van de gemeente heeft Stadkamer een plan gemaakt gericht op het voorkomen van 
laaggeletterdheid. Het plan ‘Alle Zwolse Kinderen Lezen’ is een media- en taallijn voor kinderen van nul 
tot achttien jaar. De gemeente heeft hier voor 2017 en 2018 150.000 euro per jaar beschikbaar 
gesteld.  
 

 
 
 
Nominatie Beste Bibliotheek van Nederland  
In de winter van 2017 werd bekend dat Stadkamer Centrum genomineerd is voor de titel ‘Beste 
Bibliotheek 2018’. Samen met nog vijf andere bibliotheken gaat Stadkamer de strijd aan om via 
Mysterie Guests en publieksstemmen de titel binnen te slepen. De nominatie geeft publiciteit en 
positieve aandacht, een mooie opsteker zo vlak na de opening.  
Nieuwe website en update huisstijl 
Na een gedegen voorbereiding en testfase is in juli de vernieuwde website van Stadkamer live gegaan. 
Een toekomstgerichte website waarop we kunnen door ontwikkelen en die ook qua look en feel 
aansluit bij de ontwikkeling van Stadkamer. Naast de website was ook de huisstijl aan een update toe. 
Eind 2017 zijn de nieuwe uitingen geïntroduceerd waarbij de uitingen zo zijn gemaakt dat ze niet 
alleen in de eigen vestigingen te zien zijn maar ook op verschillende locaties in de stad, meer zichtbaar 
dus.  
 
 
1.2 Organisatie  

Stap naar zelforganiserende team 

Met de OR zijn we in gesprek gegaan om een beweging in te zetten waarbij de organisatie uit 

zelforganiserende teams bestaat (naast project- en themateams). Er vinden geen functiewijzigingen 

plaats en de managers blijven hiërarchisch leidinggevenden en eindverantwoordelijk.  

 

Afscheid Manager en Bedrijfsbureau  

Dit jaar hebben we afscheid genomen van de manager publieksdiensten. Vervolgens is het profiel van 

deze manager aangepast en het werven van de nieuwe manager gestart. Daarnaast is in 2017 het 

bedrijfsbureau gestopt en hebben we afscheid genomen van twee medewerkers van het bedrijfsbureau.  

 

Bezoekersaantallen eerste half jaar  

In het eerste halfjaar hebben we geen betrouwbare bezoekersaantallen kunnen registreren. Er is een fout 

gemaakt door de leverancier bij het registeren van de gegevens. Deze fout is inmiddels hersteld.  
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Horeca  

‘De Huiskamer’ heeft in 2017 goede omzetcijfers laten zien, een mooi resultaat. Helaas blijken de 

personeels- en inkoopkosten te hoog om de horeca financieel gezond te laten draaien. In 2017 zijn de 

eerste maatregelen genomen om de kosten terug te dringen. De verkoopprijzen zijn niet verhoogd. 
 

1.3 Financiën 

Exploitatieresultaat 

Het jaar 2017 sluit met een negatief exploitatieresultaat van € 199.000 dat ten laste is gebracht van de 

bestemmingsreserves. Er is minder aan de reserves onttrokken dan vooraf was ingeschat, ook als we  

rekening houden met de met de verhuizing naar de Zeven Alleetjes samenhangende kosten die in 2018 

nog zullen volgen. Er is daarom tevredenheid over het financiële verloop van het jaar 2017. De 

verhuisoperatie voltrekt zich binnen de vooraf vastgestelde financiële kaders en datzelfde geldt voor 

de algehele exploitatie. Negatieve uitschieters zijn de exploitaties van het Bedrijfsbureau en de 

Materialenbank (gezamenlijk negatief exploitatieresultaat € 107.000). Op basis van de evaluatie 

cultuureducatie werd in 2017 besloten beide onderdelen per eind van het jaar te beëindigen. In het 

verlies zijn de afbouwkosten in de vorm van gedwongen contract-beëindigingen verwerkt.  

 
Zeven Alleetjes 
De verhuizing werkt op diverse manieren door in de exploitatie van Stadkamer.  
De inrichtingskosten worden via jaarlijkse afschrijvingen gedekt binnen de meerjarige reguliere 
exploitatie of zijn bekostigd uit incidentele bronnen waaronder sponsor- en crowdfundingsbijdragen 
en een incidenteel doelsubsidie van de gemeente Zwolle. De meerjarig af te schrijven investeringen 
zijn gefinancierd door middel van een externe geldlening onder garantstelling van de gemeente.    
Eenmalige met de verhuizing samenhangende kosten zoals ontwerp-, verhuis- en openingskosten zijn 
ten laste gebracht van de exploitatie 2017 en worden gedekt uit de voor dit doel gevormde 
bestemmingsreserves. 
De financiële gevolgen voor bijvoorbeeld huur, schoonmaak, onderhoud, ICT en beveiliging zijn vooraf 
geraamd en het subsidieniveau is aan het nieuwe kostenniveau aangepast maar de werkelijkheid wijkt 
vaak af van de verwachtingen vooraf. Zo verblijven bezoekers aanzienlijk langer in het gebouw dan aan 
de Diezerstraat het geval was. Het veranderde gebruik leidt ertoe dat er meer moet worden 
schoongemaakt en dat er zwaardere eisen aan de ICT-voorzieningen worden gesteld. 
 
Crowdfunding en sponsoring 
Sponsoren droegen € 50.000 bij aan de inrichtingskosten van de Zeven Alleetjes. Het was 
hartverwarmend om te ervaren hoeveel partijen hun betrokkenheid uitdrukten in een financiële 
bijdrage.  
 
2018 
Ultimo 2017 zijn nog niet alle trajecten afgerond. Van de geplande inrichting zullen enkele onderdelen 
pas in 2018 worden gerealiseerd. De kosten komen ten laste  van het resterende deel van de 
Bestemmingsreserve Zeven Alleetjes. Ook de exploitatiekosten zijn op onderdelen nog in ontwikkeling 
en ten aanzien van de horeca-exploitatie is er nog sprake van het zoeken van evenwicht  tussen 
dienstverlening en kostendekkendheid.  De inschatting is dat we nog wel een jaar bezig zijn voordat de 
exploitatie zich volledig heeft uitgekristalliseerd.  De Bestemmingsreserve Zeven Alleetjes biedt 
voldoende ruimte om deze kosten op te vangen.  
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1.4 Cultural governance  

De raad van Toezicht (RvT) onderschrijft de uitgangspunten van good governance en houdt zich aan de 
Governance Code Cultuur. Hierbij zijn transparantie en verantwoording belangrijke begrippen. 
Informatie over zaken als honorering en nevenfuncties zijn daarom in het jaarverslag opgenomen.  
 

1.4.1 Toezichthouder 
De RvT houdt toezicht op het bestuur, adviseert de directeur-bestuurder en vervult de 

werkgeversfunctie ten opzichte van de directeur-bestuurder. Zo is er goedkeuring nodig van de RvT 

voor het vaststellen van de strategie en de financiering daarvan, het jaarplan en de daarbij horende 

begroting, het jaarverslag/jaarrekening en het aangaan van belangrijke samenwerkingsverbanden. 

 

1.4.2 Samenstelling  
De Raad van Toezicht is zodanig samengesteld dat:  
- Er voldoende affiniteit met de doelstelling van de Stichting aanwezig is. 
- Een brede maatschappelijke binding en een functioneel netwerk wordt bereikt. 
- Een spreiding van maatschappelijke achtergronden, deskundigheden en disciplines aanwezig is. 
- De leden van de raad van toezicht ten opzichte van elkaar en de directeur onafhankelijk en kritisch 
opereren. 
- Adequaat wordt voorzien in de advies- en klankbordfunctie ten behoeve van de directeur. 
De uitgangspunten van het profiel van een lid van de Raad van Toezicht zijn opgenomen in de statuten 
en het Reglement van de Raad van Toezicht. 
 
In 2017 bestond de Raad van Toezicht uit zes (onbezoldigde) leden.  
 
Hieronder volgt een overzicht van de leden van de Raad van Toezicht: 
Gerrit van Hofwegen (1953), voorzitter 
Beroep en nevenfuncties: 
¶ Zelfstandig interimmanager, adviseur en coach 
¶ Statenlid in Overijssel voor D66 
¶ lid van de schaduwfractie van D66 in Dalfsen 
Nationaliteit:  Nederlandse 
Eerste benoemingsdatum: 1 januari 2014 
Lopende benoemingstermijn: tweede termijn, aflopend op 31-12-2021  
 
Floor Bloem (1969), secretaris 
Beroep en nevenfuncties: 

¶ Advocaat bij Nysingh advocaten 

¶ lid van de Interne Klachten- en Beroepscommissie van Noorderpoort, een MBO instelling in 
Groningen. 

Nationaliteit: Nederlandse 
Eerste benoemingsdatum: 25 januari 2010 
Lopende benoemingstermijn: tweede termijn, aflopend op  31-12-2018. 
 
Theo de Boer (1960), vice-voorzitter 
Beroep en nevenfuncties: 

¶ Business controller bij Rabobank Noord Veluwe in Nunspeet 

¶ Secretaris Stichting Molen de Hoop 1853 in Oldebroek 
Nationaliteit: Nederlandse 
Eerste benoemingsdatum: 25 januari 2010 
Lopende benoemingstermijn: tweede termijn, aflopend op 31-12-2018. 
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Klaas van der Kamp (1959)  
Beroep en nevenfuncties: 

¶ Directeur / secretaris-generaal Raad van Kerken in Nederland 

¶ Uitgever / adviseur uitgeversgroep Jongbloed Heerenveen 
Nationaliteit: Nederlandse 
Eerste benoemingsdatum: 16 april 2012  
Lopende benoemingstermijn: tweede  termijn, aflopend op 31-12-2020    
 
José Mens (1953) 
Beroep en nevenfuncties: 

¶ Eigenaar José Mens Advies en Management 

¶ Voorzitter Bezwarencommissie Personeel Stichting Carmel College 
Nationaliteit: Nederlands 
Eerste benoemingsdatum: 01-01-2015 
Lopende benoemingstermijn: eerste termijn, aflopend op 31-12-2019 (herbenoembaar tot 31-12-
2023) 
 
Richard Hofsink (1964) 
Beroep en nevenfuncties: 

¶ Eigenaar Bldsprk communicatievormgeving 

¶ Bestuurlijke en adviserende functies  binnen kerkelijke organisaties (lid Raad van oudsten), en 
hulpverleningsorganisaties (DVN, HAPIN)  

¶ Bestuurslid van Broodfonds ‘Meerwaarde’ 

¶ Beeldend kunstenaar (schilder) 
Nationaliteit: Nederlands 
Eerste benoemingsdatum: 08-09-2016 
Lopende benoemingstermijn: eerste termijn, aflopend op 31-12-2020 (herbenoembaar tot 31-12-
2024) 
 
Om te voorkomen dat in 2018 twee leden van de Raad van Toezicht tegelijkertijd aftreden, heeft de 
heer De Boer ervoor gekozen zijn lidmaatschap per 21-12-2017 te beëindigen. De vacature voor deze 
functie is openbaar gemaakt. Een werving- en selectiebureau heeft ondersteund bij de procedure. Bij 
de werving is rekening gehouden met culturele diversiteit in achtergrond. Mevr. Saskia Burgers is met 
ingang van 1-1-2018 toegetreden tot de RvT.  
 
Verslag 
In het verslagjaar vergaderde de Raad van Toezicht vier maal met de directeur-bestuurder. 
Bespreekpunten waren:  

¶ Evaluatie en herbenoeming van een lid en de voorzitter van de RvT  

¶ Werving nieuw lid i.v.m. ontstane vacature per 1-1- 2018 

¶ Benoemen nieuwe vice-voorzitter i.v.m. vertrek oude voorzitter 

¶ Aanpassen reglement 

¶ Benoeming van en gesprek met de accountant 

¶ Jaarrekening 2016 

¶ Jaarverslag 2016 

¶ Risico-analyse 

¶ Begroting en werkbegroting 2018 

¶ Halfjaarsprognose 

¶ Jaarplan 2018 

¶ Klantonderzoeken 
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¶ Horeca 
 
In 2017 is de Raad van Toezicht eenmaal zonder directeur-bestuurder bij elkaar gekomen nl. toen er 
een zelfevaluatie plaatsvond o.l.v. een externe begeleidster. Tijdens de zelfevaluatie is o.a. gesproken 
over: 
1) hanteren procedure bij herbenoeming  
2) 1x per jaar bijwonen overleg met de Ondernemingsraad  
3) Medewerkers onderzoek   
4) stakeholders  
5) reglement  
6) rooster van aftreden. 
 
1.4.3 Verslag 

Hoogtepunt dit jaar was de officiële opening van de nieuwe centrale vestiging door Koninklijke 
Hoogheid prinses Laurentien der Nederlanden. De voltallige Raad van Toezicht heeft toen na afloop 
informeel met de prinses gesproken. Tijdens het verslagjaar heeft de RvT samen met de directeur 
bestuurder een inspirerend tweedaags werkbezoek gebracht aan DOKK1, de nieuwe bibliotheek in 
Århus in Denemarken. Tevens zijn er verschillende informele bijeenkomsten geweest (o.a. de 
informele opening van de nieuwe centrale vestiging en de zomerborrel) waarbij leden van de RvT, MT, 
OR, medewerkers en vrijwilligers waren uitgenodigd. 
 
De voorzitter en een van de leden hebben een jaargesprek met de directeur-bestuurder gehad waarin 
zij o.a. hun tevredenheid hebben geuit. Ter voorbereiding op dit gesprek heeft een van de leden van 
de RvT een gesprek gehad met de voorzitter van de OR. Daarnaast heeft de voorzitter aan twee MT-
leden om input gevraagd. 
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2. Bedrijfsresultaten  2017 
 
De basis voor het overzicht van de bedrijfsresultaten 2017 is de Uitvoeringsovereenkomst bij de 

Subsidiebeschikking 2017.  

 

2.1. Lezen en Lenen  

 

2.1.1. Leden 

leden betalend - niet betalend

afdeling 2017 2016 2015 2014 2013

niet betalend 20.223 19.396 18.412 17.989 19.756

betalend (incl. Biebsearch) 29.797 28.585 27.649 29.146 31.366

totaal 50.020 47.981 46.061 47.135 51.122
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leden per categorie

afdeling 2017 2016 2015 2014 2013

t/m 17 jaar 16.715 16.301 15.549 15.631 16.715

biebsearch 19.867 17.993 16.713 17.440 19.331

volwassenen 13.438 13.687 13.799 14.064 15.076

totaal 50.020 47.981 46.061 47.135 51.122
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Het aantal betalende (volwassen) leden daalt al jaren licht. De nieuwe locatie en het hogere 
bezoekersaantal in de centrumvestiging hebben hier geen verandering in gebracht.  
 
 
 
percentage lid van de bevolking

afdeling 2017 2016 2015 2014 2013

aantal inwoners 126.138 125.525 124.893 123.950 123.215

aantal leden excl. biebsearch 30.153 29.348 29.348 29.695 31.791

percentage lid 23,9 23,4 23,5 24,0 25,8
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2.1.2. Bezoekers 
 
 

afdeling 2017 2016 2015 2014 2013

centrum nvt nvt 289.929 291.163 263.765

, ,

aalanden 101.147 143.815 147.006 146.933 131.609

stadshagen 113.308 119.101 118.255 125.809 139.096

zuid 135.613 151.494 129.864 169.499 175.097

wijkbibliotheken 350.068 414.410 395.125 442.241 445.802

virtuele bibliotheek 437.683 371.070 542.059 554.240 508.474

totaal 787.751 785.480 1.227.113 1.287.644 1.218.041
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Van de jaren 2017 en 2016 ontbreken de bezoekerscijfers van Centrum. In 2016 was Centrum 
gehuisvest in het Stadhuis waar door een samenloop van Stadhuis- en Stadkamerfuncties geen 
specifieke telling voor Stadkamer mogelijk was. Aan de Zeven Alleetjes zijn als gevolg van ICT-
problemen slechts gedurende enkele maanden bezoekersaantallen enigszins betrouwbaar 
geregistreerd. In verband met de onvergelijkbaarheid van de meetperiode zijn de bezoekersaantallen 
2017 van Centrum niet in de overzichten opgenomen.  
 

0

100.000

200.000

300.000

400.000

500.000

600.000

bezoekers

centrum

wijkbibliotheken

virtuele bibliotheek

 
 
 
 
 
 

0

50.000

100.000

150.000

200.000

250.000

300.000

350.000

bezoekers per  vestiging 

centrum

aalanden

stadshagen

zuid

 
 
De abrupte daling van de bezoekersaantallen van Aalanden is het gevolg van het afsluiten van de 
doorgang tussen het Meander College en de bibliotheek. Meander leerlingen gebruikten de 
bibliotheek als sluiproute naar het winkelcentrum. De bezoekerscijfers vertonen vanaf 2017 daardoor 
een betrouwbaarder beeld.    
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2.1.3. Collectie 

afdeling 2017 2016 2015 2014 2013

boeken volwassenen 86.466 77.250 90.149 107.249 114.801

boeken jeugd 71.187 69.381 71.701 71.056 71.195

boeken 157.653 146.631 161.850 178.305 185.996

digitale media 31.612 25.071 36.126 35.854 38.276

totaal 189.265 171.702 197.976 214.159 224.272

 

 

 

0

40.000

80.000

120.000

160.000

200.000

collectie

boeken

digitale media

 

 

De omvang van de fysieke collectie licht toegenomen. Daarnaast blijft de vraag naar e-books stijgen: in 
2017 werden 30.000 e-books “geleend” door zo’n 4.000 accounts.   
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2.1.4. Uitleningen 
 

afdeling 2017 2016 2015 2014 2013

centrum 370.402 337.588 472.501 518.140 503.860

aalanden 176.801 193.416 191.910 209.815 213.369

stadshagen 302.925 325.672 343.893 381.826 395.319

zuid 292.628 320.631 325.983 377.910 393.437

wijkvestigingen 772.354 839.719 861.786 969.551 1.002.125

overige 27.643 19.803 19.504 8.738 9.932

totaal 1.170.399 1.197.110 1.353.791 1.496.429 1.515.917
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Het aantal uitleningen in Centrum 2017 en 2016 wordt vertekend door de sluitingsperiodes in verband 
met de verhuizingen naar het Stadhuis (2016 en de Zeven Alleetjes (2017).  De aantallen uitleningen 
dalen trendmatig. Deze daling is in lijn met de landelijke ontwikkelingen.  
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2.1.5. Openingstijden vestigingen  

Na bijna 1,5 jaar in de tijdelijke vestiging in het Stadhuis verhuist Stadkamer in april 2017 naar de 
Zeven Alleetjes. Vanaf de officiële opening op 20 april zijn de openingstijden van de centrumlocatie 
verruimd: van 49 uur per week naar 68 uur, een toename van bijna 40%!    
 
Vestiging maandag dinsdag woensdag donderdag vrijdag zaterdag totaal

Centrum 09.00-21.00 09.00-21.00 09.00-21.00 09.00-21.00 09.00-21.00 09.00-17.00 68

Aalanden 13.30-17.30 13.30-17.30 13.30-17.30 13.30-17.30 10.00-13.00 19

Zuid 13.30-17.30 13.30-17.30 10.00-17.30 13.30-17.30 13.30-20.00 10.00-17.00 33

Stadshagen 10.00-17.00 10.00-17.00 10.00-17.00 10.00-17.00 10.00-15.00 33

153

 
 

2.2. Vrijwilligers 

Het jaar 2017 stond in het teken van het werven van vrijwilligers. Naast de bestaande vrijwilligers voor 
bijvoorbeeld de Voorlees Express, Bibliotheek Aan Huis en het Taalpunt heeft Stadkamer een groot 
aantal vrijwilligers geworven voor taken die gerelateerd zijn aan werkzaamheden in de front-office 
Lezen en Lenen. Dit is een groot succes, vrijwilligers willen graag een bijdrage leveren aan Stadkamer. 
In totaal zijn er voor vier vestigingen 37 vrijwilligers actief.  

 
 

2.3. Agenda / te Gast  

 

2.3.1. Bezoekers per locatie   

Vanaf de eerste openingsdag zien we veel scholieren, studenten en zzp-ers. Samen werken in 
studiegroepjes en studeren voor tentamens en examens. Het grote aantal studenten is nieuw voor 
Stadkamer, we zijn erg blij met deze ontwikkeling. Nadat de centrumlocatie een half jaar geopend was 
heeft Stadkamer een bezoekersonderzoek gedaan om te peilen waarvoor en hoe lang bezoekers in de 
centrumlocatie verblijven. Uit dit (eigen) onderzoek blijkt dat bijna 25 procent van de bezoekers vier 
uur of langer blijft. De reden die het meest genoemd wordt om lang te verblijven: studie en werk. De 
bezoekers beoordelen ons gemiddeld met een 8.2.  
 
 

2.3.2. Activiteiten in getal 

Het aantal activiteiten heeft in 2017 een flinke toename laten zien. Met in totaal zo’n 90 
samenwerkingspartners heeft Stadkamer bijna 550 activiteiten (2016: 320 activiteiten) georganiseerd. 
Dit heeft geresulteerd in zo’n 21.000 bezoekers bij activiteiten. Daarmee mogen we het jaar succesvol 
noemen.  
 
Het gebruik van de Grote Zaal is goed en zit nog steeds in de lift. We merken dat het concept waarbij 
de zaal zonder kosten mag worden gebruikt voor activiteiten  op voorwaarde dat die passen binnen de 
doelstellingen van Stadkamer en openbaar toegankelijk zijn, aanspreekt en zich doorverteld.  
Uiteindelijk vonden er in het opstartjaar 2017  179 activiteiten plaats in de Grote Zaal! 
 
De bezetting van de zaal was:  

- Ochtenden: 33% 
- Middagen:   42% 
- Avonden:     47% 
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Bij de berekening van de bezettingspercentages zijn de vakantiemaanden juli en augustus buiten 
beschouwing gelaten. 
 

2.4. Media en Taal  

Het hogere doel voor media- en taaleducatie is de organisatie en het in stand houden van een 
goedgetraind netwerk van taaldeskundigen, zodat kinderen (en andere doelgroepen) bereikt worden, 
waardoor taalachterstanden worden voorkomen/verkleind en het leesplezier wordt vergroot.  
 

2.4.1. Samenwerken en netwerken  

In 2017 zijn er drie netwerkbijeenkomsten voor leescoördinatoren georganiseerd: 

¶ Gericht op de doelgroep voorleescoördinatoren van voorschoolse instellingen en 

leescoördinatoren van basisscholen. Het onderwerp was ouderbetrokkenheid met extra aandacht 

voor ouders die laaggeletterd zijn. De bijeenkomst werd door 18 mensen bezocht.  

¶ Het overkoepelende thema: draagvlak creëren bij je team. Uit diverse gesprekken met 

leescoördinatoren en interne cultuur coördinatoren blijkt het belang van dit onderwerp. De 

bijeenkomst werd bezocht door 38 mensen. 

¶ Gericht op leescoördinatoren, er was veel tijd gereserveerd om goed in kaart te brengen waar de 

scholen op het gebied van lezen, team en bibliotheek tegenaan lopen. Er waren 4 bezoekers. 

Samenwerken 
We hebben een netwerk van leescoördinatoren uit het primair onderwijs, waarvoor bovenstaande 
netwerkbijeenkomsten georganiseerd worden. De leescoördinatoren in Zwolle hebben allen de 
training Open Boek, bestaande uit vijf dagdelen gevolgd. Deze training wordt jaarlijks gegeven door 
Stadkamer en is in het najaar van 2017 door 13 leerkrachten gevolgd, waarvan 3 van Zwolse 
basisscholen.   

¶ Voorheen werden de netwerkbijeenkomsten georganiseerd voor uitsluitend de leescoördinatoren. 

Dit jaar hebben we verbindingen gelegd. In de eerste netwerkbijeenkomst zijn naast de 

leescoördinatoren uit het primair onderwijs, ook de voorleescoördinatoren van de voorschoolse 

instellingen uitgenodigd. In de tweede netwerkbijeenkomst is de verbinding gelegd tussen de 

leescoördinatoren primair onderwijs en de interne cultuur coördinatoren primair onderwijs.   

¶ De samenwerking hebben we ook gezocht en gevonden in de planvorming rondom preventie 

laaggeletterdheid. Samen met het Zwolse onderwijs hebben we het plan “alle Zwolse kinderen 

lezen: van moeten naar willen, sleutel tot geletterdheid” ontwikkeld. We hebben gesprekken 

gevoerd met de basisscholen, het voortgezet onderwijs en het MBO/HBO. Daarnaast hebben we 

twee sessies georganiseerd om hetgeen we hebben opgehaald in de gesprekken, een stap verder 

te brengen. Dit heeft ertoe geleid dat we (voorzitter BLOZ en Stadkamer) voor de zomer een 

gesprek hebben gevoerd met wethouder Jan Brink over de plannen.   

Aantal nieuwsbrieven   
In 2017 zijn er vier digitale nieuwsbrieven verstuurd naar ca 270 medewerkers van Zwolse 
onderwijsinstellingen.   
 

2.4.2. Deskundigheidsbevordering  

Aantal workshops op scholen  

¶ Elf workshops (47 lessen) op zes verschillende scholen over Microsoft Word, Prezi, Veilig 

Internetten, programmeren en leesbevordering in de bieb (groep 1 t/m 8).  

¶ Twee workshops gericht op veilig internetten/de online wereld (groep 7 en 8).   
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¶ Eén workshop ‘Mijn kind online’ gegeven gericht op media-opvoeding en social media. (18 

deelnemers: leerkrachten, ouders en leidsters van de kinderopvang). 

Aantal trainingen en deelnemers  
Op de openbare basisschool de Markesteen is een workshop Boekenkring gegeven: een 
inspiratieworkshop over boekpromotie en leesplezier. 
Resultaten pilot informatievaardigheden  
In het schooljaar 2016/17 heeft Stadkamer een pilot informatievaardigheden uitgevoerd in 
samenwerking met IKC De IJsselhof en SBO De Sluis. De doelstelling was om leerkrachten primair 
onderwijs bewust te maken dat informatievaardigheden complexe, maar ook essentiële vaardigheden 
zijn binnen de 21st century skills. Van de vier geplande workshopbijeenkomsten zijn er drie 
doorgegaan. We zijn gestart met 20 deelnemers en in de laatste bijeenkomst waren er nog 6 
deelnemers. Inhoud en verwachtingen bleken uiteindelijk niet geheel op elkaar aan te sluiten. 
Gemiddeld was het aantal deelnemers 9. Als resultaat kan gezien worden dat de partijen elkaar beter 
hebben leren kennen en meer inzicht hebben gekregen in hoe samen procesgericht te werken. 
Bovendien is er nu een mooie lijst van (gratis) toepasbare tools voor informatievaardigheden 
samengesteld en gedeeld.   
 

2.5. Bibliotheek op School  

De Monitor de Bibliotheek op school is een digitaal instrument op het internet dat scholen en 
bibliotheken kunnen gebruiken om hun samenwerking te onderbouwen en de effecten ervan te 
meten. De monitor bestaat uit vragenlijsten voor leerlingen (vanaf groep 4), leerkrachten en 
bibliotheekfunctionarissen. De monitor is in het schooljaar 2016-2017 door 14 basisscholen, 134 
leerkrachten en 1324 leerlingen ingevuld.   
 
Samenvatting van de resultaten:  

 Stadkamer Landelijk 

Enthousiaste lezer 29,1 % 33,1 % 

Betrokken ouder 29,4 % 28,0 % 

Leesbevorderende leerkracht 54,5 % 41,3 % 

 
Overzicht deelnemende scholen Primair Onderwijs 
In Zwolle zijn 20 scholen voor primair onderwijs die gebruik maken van één of meerdere bouwstenen 
van het concept de Bibliotheek op School. Er zijn 14 scholen die meerdere bouwstenen afnemen, 
waardoor we in meer of mindere mate kunnen spreken van een dBos school.   
Deelnemende scholen: Ambelt, Zevensprong, Wilgenburg, Wingerd, Springplank, Enkschool, Facet, 
Schatkamer, Kubus, Zuidster, Carillon, Veldboeket, Morgenster en Stroomdal. 
 
Overzicht deelnemende VO scholen (dBos VO) 
Op dit moment nemen binnen het Voortgezet Onderwijs, Thorbecke SG, locatie Dr. Van Heesweg en 
Carolus Clusius College deel aan dBos VO. Daarnaast hebben Meander College en Stadkamer een 
overeenkomst gesloten waar lidmaatschap van de leerlingen en docenten onderdeel van uitmaakt. In 
totaal beschikken bijna 18.000 leerlingen en studenten over een bibliotheeklidmaatschap in 
schoolverband. Vanuit het MBO neemt Deltion eveneens deel aan dBos. Met alle scholen worden 
jaarlijks gesprekken gevoerd m.b.t de samenwerking.  
 

2.5.1. Leesplezier en taalontwikkeling  

In 2016 zijn we gestart met een onderzoek onder de Zwolse scholen voor primair onderwijs, naar de 
behoefte aan ondersteuning op het gebied van leesplezier. Dit vanuit de gedachte dat plezier in lezen 
leidt tot veel lezen en daarmee tot taalontwikkeling en uiteindelijk het voorkomen van 
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laaggeletterdheid. In 2017 hebben we met het merendeel van de VO- en MBO-instellingen gesproken, 
in het kader van het onderzoek. De uitkomsten hiervan zijn verwerkt in het plan ‘Alle Zwolse kinderen 
lezen’. Opvallend is dat nagenoeg alle scholen het belang van lezen en leesbevordering inzien, alle 
scholen erkennen ook het (te) lage taalniveau van hun leerlingen en studenten. De manier waarop 
scholen hier aan willen werken, loopt wel uiteen.  
Deltion is een zeer actieve school als het gaat om leesbevordering. Sinds een jaar of vijf is daar het vrij 
lezen geïntroduceerd, met succes. Dit voorjaar is een pilot gestart vanuit Stichting Lezen en Kunst van 
Lezen waarbij Deltion en Stadkamer samenwerken. Binnen de pilot worden de vakken Burgerschap, 
Nederlands en lezen aan elkaar gekoppeld waardoor er een zeer contextrijke leer- en leesomgeving 
ontstaat voor leerlingen. De pilot maakt deel uit van een landelijke proef waar 3 MBO-instellingen en 
bibliotheken aan deelnemen.  
Concrete activiteiten op het gebied van taalontwikkeling:  

Activiteit Aantal deelnemers 

Boekstart  22 kinderdagverblijven 

Nationale voorleesontbijt 49 kinderdagverblijven (54 % van totaal) 

VoorleesExpress 49 gezinnen  

Groepsbezoeken Kinderboekenweek  
(groep 3) 

25 groepen (500 kinderen) 

Escape Kaatje (groep 6, 7 en 8, en klas 1 en 2 
van het VO) 

30 schoolgroepen + individueel bezoek (800 
kinderen in totaal) 

 

2.6. Taalpunt  

In juni 2017 konden bijna 800 taalvragers gebruikmaken van ondersteuning door getrainde 
taalvrijwilligers. Naast 1 op 1 coaching zijn er steeds meer vrijwilligers actief in groepen, bijvoorbeeld 
in buurt- en wijkcentra en Stadkamer, maar ook bij WEZO, Scania en de ROC’s. In het afgelopen jaar 
zijn er 81 nieuwe vrijwilligers gecertificeerd. De vrijwilligers worden ondersteund middels intervisie en 
bijscholing door het Taalpunt. In 2017 zijn de eerste vrijwilligers geschoold voor het programma Taal 
voor Thuis, een programma voor laaggeletterde ouders van kinderen op de basisschool.  Dit 
programma sluit mooi aan op het programma 'Alle Zwolse kinderen lezen'. Voor alle actieve 
taalvrijwilligers is er een scholingsprogramma, elke zes weken is er intervisie en er kunnen 
verdiepingsmodules op het gebied van alle basisvaardigheden gevolgd worden.  
In het voorjaar is een start gemaakt met flexibele spreekuren in de wijken. Het Taalpunt schoof 
bijvoorbeeld aan bij verschillende SWT’s en bij de Sociaal Raadlieden. We zien een voorzichtige groei in 
de doorverwijzingen. Met de aanstelling van een tweede taalpuntdocent slagen we er beter in om ook 
in de wijken de taalvragers te ondersteunen.   
Het Taalpunt is voor steeds meer organisaties het aanspreekpunt voor vragen rondom 
basisvaardigheden; zeker wekelijks krijgt het Taalpunt vragen van bijvoorbeeld ambtenaren, 
gezondheidswerkers, hulpverleners, hulpverleners en mentoren. 
 

2.7. Cultuureducatie Primair- en Voortgezet Onderwijs 

Het hogere doel voor cultuureducatie is het versterken van het cultuur (educatieve) klimaat. Daarvoor 
zijn prestatieafspraken gemaakt die onderverdeeld zijn naar aanbieders en naar scholen.  
 
2.7.1. Aantal aanbieders en activiteiten  

Het aantal aanbieders dat sinds de start in 2014 op de website van Stadkamer met onderwijsaanbod 
staat of heeft gestaan bedraagt 176, waarvan er op dit moment 153 actief zijn. Dit zijn er 124 met 
aanbod voor PO, 48 met aanbod voor VO. 33 aanbieders hebben aanbod voor beide doelgroepen.  
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Activiteiten deskundigheidsbevordering 
In 2017 zijn verschillende activiteiten georganiseerd gericht op deskundigheidsbevordering voor 
(onder andere) aanbieders, te weten:  

¶ Drie trainingen basiskennis SO en VSO waaraan ruim 50 cultuuraanbieders deelnamen. In 

samenwerking met Rijnbrink, Special Heroes Zwolle en  Stichting Tamino. 

¶ Professionaliseringstraject OOZ, een training voor 10 cultuuraanbieders (15 personen) in 

samenwerking met Olga Potters van het lectoraat Cultuureducatie van ArtEZ.  

¶ Windkracht 12: Hoogleraar Onderwijspedagogiek Gert Biesta de deelnemers mee naar de basis 

van onderwijs èn van kunst. Er waren 75 aanwezigen waarvan 18 aanbieders.  

¶ Windkracht 12: De Belgische pedagoog en auteur Luk Dewulf hield een betoog over zijn visie op 

mensen en hun talenten. Er waren in totaal 87 aanwezigen, waarvan 19 cultuuraanbieders. 

¶ Training procesgerichte didactiek: een tweedaagse training voor cultuuraanbieders over 

procesgerichte didactiek. De belangstelling was opvallend. Men kwam er zelfs voor uit Amsterdam, 

Delft en Düsseldorf, er waren in totaal 13 aanbieders.  

 

2.7.2. Aanbieders: tevredenheid 

Bureau Vormen heeft in opdracht van Stadkamer een onderzoek uitgevoerd onder cultuuraanbieders 
die op de website van Stadkamer staan. De respons was bijna 50%. Een samenvatting: 
1. De bekendheid met het cultuureducatiebeleid van de gemeente Zwolle is groot. De meerderheid 
ziet en erkent de rol die Stadkamer heeft en de positie als onafhankelijke partij.  
2. 2/3 van de respondenten is op de hoogte van de spelregels waaraan zij moeten voldoen om op de 
website van Stadkamer te mogen staan en is grotendeels bekend met de inhoud ervan. Meer dan de 
helft (60%) vindt de spelregels relevant voor de kwaliteit van het aanbod. 
3. Een meerderheid geeft aan positief te staan tegenover het ontwikkelen van duurzame relaties met 
het onderwijs. Respondenten die langer ervaring hebben in Zwolle geven aan wel degelijk een 
verandering te merken in de vraag vanuit de scholen, met name op de inhoud en een toenemende 
vraag naar deskundigheidsbevordering. Om samen met de school mee te kunnen ontwikkelen is een 
duidelijke vraagstelling vanuit de school noodzakelijk, naast tijd en geld.  
4. Men is tevreden met de dienstverlening door Stadkamer. Het meest tevreden is men over 
bemiddeling rondom het aanbod, deskundigheidsbevordering en informatievoorziening. Ruim 1/3 van 
de respondenten geeft aan via de website van Stadkamer benaderd te worden door scholen die 
geïnteresseerd zijn in hun aanbod.  
5. Het proces van evaluatie behoeft verbetering. Aanbieders geven aan wel behoefte te hebben aan 
evaluatie en zien hierin een rol voor Stadkamer  
6. Slechts 1/3 van de cultuuraanbieders is bekend met het belang dat de gemeente hecht aan het 
verbinden van binnenschoolse activiteiten met het naschoolse aanbod. De meerderheid van de 
respondenten geeft aan dit beleid relevant te vinden  
7. 1/3 van de respondenten geeft aan onvoldoende op de hoogte te zijn van de actuele ontwikkelingen 
in het onderwijs. 2/3 van de respondenten is bekend met de activiteiten voor 
deskundigheidsbevordering die Stadkamer aanbiedt voor cultuuraanbieders.  
 
2.7.3. Toetsen op VOG 

Om als cultuuraanbieder aanbod op de website te mogen plaatsen, moet de ZZP-er beschikken over 
een Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) van maximaal 2 jaar oud. Het aanbod van nieuwe aanbieders 
(ZZP-ers) wordt pas geplaatst nadat deze geldige VOG door Stadkamer is ontvangen. Eind 2016 zijn alle 
cultuuraanbieders (ZZP-ers) die werkzaam zijn in het onderwijs aangeschreven om zorg te dragen voor 
een update van de VOG. Een organisatie met meerdere medewerkers moet garant staan dat de 
medewerkers over een VOG van maximaal 2 jaar oud beschikken.   
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De managementassistent draagt zorg voor de bewaking van het proces en het sturen van reminders. In 
de komende periode werken we aan een workflow waarin het CRM deze bewaking kan ondersteunen, 
zowel voor het onderwijsaanbod als voor de cultuuraanbieders met aanbod voor de vrije tijd.  
 
2.7.4. Omvang en aard inzet adviseurs cultuureducatie 

Van de totale inzet adviseurs onderwijs cultuureducatie (PO + VO) is 55% van de tijd besteed aan 
ontwikkeling en deskundigheid van scholen, 28% aan ontwikkeling en deskundigheid van 
cultuuraanbieders en 14% expliciet aan de verbinding van scholen met de culturele omgeving. Bij PO 
ligt een duidelijk accent op de inhoudelijke ontwikkeling van scholen (33%). Bij VO is dat percentage 
lager (18%). Hetzelfde geldt voor de deskundigheidsbevordering van scholen (PO 31%, VO 16%). De 
inzet op de verbinding van scholen met de culturele omgeving lijkt bij VO hoger te liggen dan bij PO 
(VO 20%, PO 9%).   
De verschillen tussen PO en VO hangen samen met de aard van PO en VO en de vormgeving van beide 
fondsen. In het VO hebben adviseurs vooral te maken met vakdocenten, terwijl de PO-adviseur zich 
richt op ICC-er en het team. Verbinden van scholen met cultuuraanbod is onderdeel van de 
kwaliteitscriteria PO en is om die reden onderdeel van de inhoudelijke ontwikkeling van scholen en 
daarom niet apart benoemd/geregistreerd.  
 
2.7.5. Ontwikkeling trekkingsrecht en fasering 

Vijf scholen in fase 2 hebben hun ontwikkeling voortgezet en konden worden ingedeeld in fase 3, 
waardoor dit aantal (27%) iets hoger uitvalt dan de prestatieafspraak (25%).  
Het resultaat van de overige indelingsgesprekken met fase-2 scholen was dat 3 scholen zijn 
teruggegaan naar fase 1; een ontwikkeling waarmee we vooraf eigenlijk nauwelijks rekening hebben 
gehouden. De oorzaak van terugval heeft veelal te maken met het vertrek van een gedreven ICC-er of 
een directeur. Het continueren van fase 2 vraagt sowieso de nodige inspanning van de school.   
Drie scholen zijn van fase 1 doorgegroeid naar fase 2, waardoor het totaal aantal fase 2 uitkomt op 20. 
Dat aantal is lager dan in 2017 en wordt dus enerzijds veroorzaakt door de doorgroei van fase 2 naar 
fase 3 (5 scholen) en anderzijds door de terugval van fase 2 naar fase 1 (3 scholen). Het percentage 
fase-2 scholen (bijna 32%) is daarmee lager dan de prestatieafspraak (50%).   
 

Indeling 
basissch

olen  

percen
tage 
2015 

aantal 
scholen 
in 2015 

percenta
ge 2016 

aantal 
scholen 
in 2016 

percenta
ge 2017 

aantal 
scholen 
in 2017 

percen
tage 
2018 

aantal 
scholen 
in 2018 

prestati
e-

afspraa
k  

1-1-
2018 

prestati
e-

afspraa
k  

1-1-
2018 

                      

fase 1 71,7% 43 56,7% 34 38,7% 24 41,3% 26 25,0% 16 

fase 2 18,3% 11 36,7% 22 40,3% 25 31,7% 20 50,0% 31 

fase 3 5,0% 3 6,7% 4 19,4% 12 27,0% 17 25,0% 16 

doet niet 
mee 5,0% 3 0,0% 0 1,6% 1 0,0% 0 0,0% 0 

totaal 
100,0

% 60 100,0% 60 100,0% 62 100,0% 63 100,0% 63 

 
2.7.6. VO: overzicht deelname fondsen  

Het Basisfonds is er voor alle voortgezet onderwijs scholen in Zwolle. Binnen het fonds is voor scholen 
per kalenderjaar € 3,00 per leerling beschikbaar voor cultuur-educatieve activiteiten. Er geldt een 
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minimale eigen bijdrage van 50%. Met Basisfonds zijn in de eerste zes maanden van 2017 32 
activiteiten gefinancierd voor een bedrag van € 41.370.  
 
In het tweede semester van 2017 zijn er 28 activiteiten gefinancierd voor een bedrag van €32.309, Dat 
betekent dat de scholen in het kader van het basisfonds in totaal 60 activiteiten hebben ondernomen 
voor een totaalbedrag van €73.679. Dat is meer dan in het basisfonds beschikbaar was. Dat betekent 
dus dat de scholen zelf méér hebben bijgedragen dan ze vanuit het basisfonds aan middelen 
aangereikt kregen (namelijk €36.000).  
Voor activiteiten in de eerste helft van 2017 deden 7 scholen een beroep op het Plusfonds. In totaal 
werd € 14.910 aangevraagd. Eén school voldeed niet aan de criteria. De beschikbare subsidie was net 
toereikend om alle aanvragen te honoreren. € 9.660 is toegekend aan 6 scholen.  
Voor de tweede helft van het jaar waren er 5 scholen die een aanvraag deden voor een bedrag van 
€9.562. 4 aanvragen zijn gehonoreerd; 1 school voldeed niet aan de criteria. De vier scholen kregen in 
totaal €8.062 toegewezen. In totaal tellen de aanvragen daarmee op tot €17.722.  
In totaal droegen de scholen, bij de aanvragen uit het Plusfonds, zelf meer dan € 70.000 bij.  
Wat we zien is dat meer scholen een visie op cultuuronderwijs ontwikkelen en een beroep doen op het 
Plusfonds, waarbij er ook meer financiële middelen besteed worden aan cultuureducatie op school. 
Daarbij is het wel belangrijk om op te merken dat niet alle cultuur educatieve activiteiten bij 
Stadkamer bekend zijn. Een school kan immers meer doen als het budget uit het fonds opgesoupeerd 
is. De betaling doet de school dan echter ook zelf. We weten dat dat gebeurt, wat betekent dat de 
totale uitgaven voor cultuureducatie in het VO hoger liggen dan uit deze cijfers blijkt.  
 
2.7.7. Tevredenheidsonderzoek  

Begin 2017 heeft Stadkamer aan bureau Vormen gevraagd om een tevredenheidsonderzoek te doen 
door middel van persoonlijke gesprekken met directeuren, cultuur coördinatoren en CKV-/ 
vakdocenten. Naar aanleiding van dit verdiepingsonderzoek besteden we voor het primair onderwijs 
extra aandacht aan: 

¶ Haalbaarheid van de kwaliteitscriteria en de aansluiting met de onderwijspraktijk; 

¶ De vorm van deskundigheidsbevordering, zodat deze zo goed mogelijk aansluit bij de behoefte; 

¶ Het verkrijgen van inzicht in het meest effectieve communicatiekanaal voor de verschillende 
functiegroepen binnen het onderwijs (directie, ICC-er, leerkracht). 

 
Voor het voortgezet onderwijs is extra aandacht voor: 

¶ Maatregelen ter verbetering van de kwaliteit;  

¶ De vorm van deskundigheidsbevordering, zodat deze zo goed mogelijk aansluit bij de behoefte; 

¶ Welke communicatiekanalen hebben de voorkeur om geïnformeerd te worden over diverse 
culturele activiteiten.  
 

2.7.8. Activiteiten: gericht op ontmoeten, inspiratie en deskundigheid 

In 2017 zijn verschillende activiteiten georganiseerd gericht op deskundigheidsbevordering voor het 
onderwijs, te weten: 

¶ ICC cursussen, in totaal zijn 13 leerkrachten gestart met de cursus Cultuurcoördinator, verdeeld 

over twee cursussen.  

¶ ICC netwerk, Twee netwerkbijeenkomsten waarbij de eerste voor zowel ICC-ers als lees 

coördinatoren (38 deelnemers) en de tweede voor ICC-ers met het thema verbeeldingskracht (26 

deelnemers).  

¶ Windkracht 12, twee bijeenkomsten waarbij de eerste door Hoogleraar en pedagoog Gert Biesta 

(75 deelnemers) en de tweede door Luk DeWulf (87 deelnemers).  
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¶ Bijeenkomst subsidieregeling Impuls Muziekonderwijs, een informatiebijeenkomst (12 

deelnemers).  

¶ Netwerkbijeenkomst over subsidieregeling professionalisering Muziekonderwijs Pabo, drie 

bijeenkomsten (18 deelnemers: 15 Pabo studenten, 3 ArtEZ docenten).  

¶ Brainstorm on stage, tijdens deze bijeenkomst werd gebrainstormd over ‘wat is nodig om 

cultuureducatieprojecten beter aan te laten sluiten bij het onderwijs (13 deelnemers: VSO 

cultuurcoördinatoren en docenten).  

¶ 3 informatiebijeenkomst nieuwe subsidieregeling VMBO en Praktijkonderwijs (54 deelnemers; 

docenten, cultuuraanbieders en directeuren).  

¶ Avondprogramma WOEST, 283 deelnemers: professionals en geïnteresseerden op het gebieden 

van onderwijs, cultuureducatie en amateurkunst. 

¶ Kunst in Leren, Een meerjarenproject waarbij scholen worden begeleid in het toepassen van het 

ontwerpmodel authentieke kunsteducatie van Emiel Heijnen (lector Kunsteducatie HKA), Er zijn 25 

betrokkenen: cultuuraanbieders, bassischolen, pabodocenten.  

 
2.7.9. Cultuureducatie activiteiten vanuit het fonds PO  

Met ingang van 2017 zijn de activiteiten van CmK volledig geïntegreerd in het totaal aan 
cultuureducatieactiviteiten vanuit het fonds PO.  
 
Á 75% van de totale middelen voor PO is besteed aan activiteiten rechtstreeks gericht op 

leerlingen zoals projecten, voorstellingen, lessenseries e.d. 
Á 19% van de totale middelen voor PO zijn besteed aan materialen voor de cultuureducatieve 

activiteiten voor en met leerlingen, zoals handvaardigheidsmaterialen, muziekinstrumenten, 
iPads, e.d. 

Á 6% is besteed aan deskundigheidsbevordering van leerkrachten in de vorm van teamtrainingen 
en coaching on-the-job.  
 

Naast de middelen vanuit het Fonds CEZ maken 18 Zwolse basisscholen gebruik van de landelijke 
subsidieregeling Impuls Muziekonderwijs en 10 basisscholen van de Professionaliseringsregeling. Beide 
regelingen richten zich expliciet op deskundigheidsbevordering van leerkrachten. Deze scholen 
bekostigen hun deskundigheidsbevordering vanuit deze subsidies. Verder zijn er scholen die 
deskundigheidsbevordering uit een andere pot bekostigen, bijv. als onderdeel van een studiedag.  
Dit verklaart het relatief lage percentage voor deskundigheidsbevordering vanuit het Fonds CEZ. 
Hetzelfde geldt voor de verbinding van binnen- en naschools Muziekonderwijs, dat deze 18 scholen 
vanuit de subsidie Impuls Muziekonderwijs bekostigen. 
 
2.8. Amateurkunst 

De activiteiten van BuurtCultuur & Amateurkunst zijn gericht op het verstrekken van informatie, 

organiseren van activiteiten om deskundigheid te bevorderen en zichtbaarheid te vergroten. 

 
2.8.1. Inzicht in adviezen en vraagstukken  

In 2017 zijn de werkgebieden wijken en amateurkunst aan elkaar gekoppeld en is de nieuwe pijler 
Buurtcultuurfonds en Amateurkunst geïmplementeerd. Het doel van de nieuwe pijler is om 
cultuurparticipatie en amateurkunst in de Zwolse wijken te bevorderen en versterken door het 
inzetten van adviseurs in de wijken en door het organiseren van activiteiten.  
Gedurende het eerste half jaar hebben de adviseurs Amateurkunst en Buurtcultuur vele en zeer 
uiteenlopende gesprekken gevoerd met verschillende partners in de stad, waaronder 
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amateurverenigingen, cultuuraanbieders met naschools aanbod, maar ook met inwoners van Zwolle 
die bezig zijn met initiatieven. De adviseurs van Stadkamer merken dat het amateurveld in beweging 
is. Er ontstaan talloze nieuwe initiatieven en bestaande verenigingen zijn bezig met hun toekomst. 
Welke mogelijkheden voor vernieuwing en verjonging zijn er? Hoe om te gaan met dalende 
ledenaantallen? Hoe komen we aan nieuwe leden? Hoe komen we aan voldoende financiële 
middelen?   
Eind september organiseerde Stadkamer een interactieve denktanksessie voor het amateurveld, 
waarbij thema’s als vernieuwing, samenwerkingen, ledenwerving en financiën besproken werden.  

Samenwerking Zwolle Doet! en Samen Zwolle 
In 2017 zijn oriënterende gesprekken geweest tussen Zwolle Doet! en BuurtCultuur en Amateurkunst. 
Er is besloten om samen te werken omdat er een win-winsituatie kan ontstaan met als uiteindelijk 
doel: een derde win, namelijk een mooi deskundigheidsaanbod voor alle Zwolse vrijwilligers en het 
versterken van het ‘vrijwilligersveld’.   

Stadkamer wil de Zwolse amateurkunst letterlijk en figuurlijk een podium bieden, onder meer door 
hen de mogelijkheid te bieden zélf hun optreden, workshop over andere culturele activiteit op een 
laagdrempelige manier breed onder de aandacht te brengen. Het digitale platform Samen Zwolle biedt 
deze mogelijkheid.  

Mix & Match-stimuleringsregeling 
Mix & Match-stimuleringsregeling is eind september geïntroduceerd. Met deze regeling wil Stadkamer 
bijzondere samenwerkingen tussen amateurkunstverenigingen stimuleren, zodat het 
amateurkunstklimaat in Zwolle versterkt wordt. Door samenwerking doet men nieuwe contacten op, 
ontstaat er kruisbestuiving en leert men van elkaar. Bovendien draagt het eindresultaat, een 
productie/voorstelling/optreden, bij aan een cultureel rijk en levendig Zwolle. In oktober zijn 
amateurkunstverenigingen geïnformeerd. Hieruit zijn drie samenwerkingsprojecten gekozen. Eén van 
deze projecten is een samenwerking tussen Theater Initiatief Zwolle en Brassband David, die in 
december van start is gegaan.  

2.8.2. Overzicht van het aantal activiteiten en deelnemers 

 
Om het amateurkunstveld te versterken heeft Stadkamer een aantal workshops georganiseerd op het 
gebied van deskundigheidsbevordering:  

¶ Workshop fondsen werven, voor alle amateurkunstenaars en verenigingen die willen leren welke 

mogelijkheden er zijn en hoe ze een fondsaanvraag moeten schrijven. Drie workshops van twee 

dagen met in totaal 28 deelnemers.  

¶  Workshop begroting maken, voor iedereen die graag willen leren hoe je een begroting moeten 

opstellen voor culturele activiteiten. Drie workshops met in totaal 18 deelnemers.  

¶  Workshop PR & Communicatie, voor iedereen die meer wil leren over publiciteit, het schrijven van 

persberichten en het inzetten van sociale media ten behoeve van een goede promotie en PR voor 

een culturele activiteit. Één workshop van twee dagen met zes deelnemers.  

 
Ik toon (voorheen Week van de Amateurkunst)  
Van 29 mei t/m 30 juni vond de eerste editie plaats van Ik toon. Op basis van een brainstorm in 
december 2016, bij de lancering van het Buurtcultuurfonds en diverse adviesgesprekken, is een 
programma opgesteld voor deze maand, waarin de amateurkunst zich met optredens, workshops en 
open lessen en repetities kon presenteren. Ik toon bestond uit diverse onderdelen:  
1. Opening Ik toon tijdens WOEST met o.a. inspiratiesessies van Special Heroes en De Zwolse 
Stadsproductie en een masterclass wijk in beeld.  
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2. Ik toon-podium in samenwerking met Zwolle Unlimited. Een openluchtpodium op het 
Broerenkerkplein met optredens en performances van (on)bekend en (on)vermoed Zwolse Talent. 
Naast het Ik toon-podium kon men zich ook opgeven voor een optreden op Parkpret, een kunst- en 
cultuurfestival dat op 28 mei plaats vond in Park Eekhout. 
3. Ik toon open repetities. In juni stond ‘kennismaken en ontdekken’ centraal. Kinderen, jongeren en 
volwassenen kregen de kans om een gratis les of repetitie bij te wonen, bij een vereniging, een 
cultuuraanbieder, of gezelschap naar keuze.  
In het najaar is Ik toon geëvalueerd en uit de evaluatie bleek dat juni geen geschikte maand is, in 
verband met het einde van het les- en repetitieseizoen, een drukke schoolmaand is en de 
vakantieperiode van start gaat. 
 
 
 

2.8.3. Projecten Fonds Amateurkunst  

 
Bij het Fonds Amateurkunst zijn in 2017 in totaal 35 aanvragen binnen gekomen, waarvan 20 
aanvragen werden gehonoreerd voor een totaalbedrag van €85.000,-. Twee aanvragen konden niet 
behandeld worden aangezien de middelen van het Fonds al volledig waren besteed. Hiermee is het 
fonds in het tweede bestaansjaar al overvraagd. Vooral muziekverenigingen hebben de weg naar het 
fonds inmiddels goed gevonden:  
Muziek   10x  
Theater   4x  
Beeldend   1x  
Audio-visueel   2x  
Multi-disciplinair  3x  
We merken dat de meeste aanvragen die binnenkomen worden gedaan vanuit verenigingen die 'van 
binnen uit' bezig zijn met vernieuwing. Het in stand houden van de verenigingen, met de problemen 
die daar bij komen zoals dalende ledenaantallen, vergrijzing, zorgt ook voor nieuwe creatieve 
initiatieven. Bijvoorbeeld door het aangaan van nieuwe samenwerkingsverbanden, waarbij 
samenwerking wordt gezocht met andere disciplines. Dit is ook de gedachte achter de eerder 
genoemde Mix&Matchregeling, om dergelijke initiatieven te stimuleren en te belonen.   
Bij nagenoeg alle aanvragen ondersteunt de adviseur de aanvrager tijdens het proces door middel van 
een persoonlijk adviesgesprek en/of telefonisch advies. Hierbij wordt vooral advies ingewonnen of de 
aanvraag past bij het fonds, advies of mogelijk andere subsidiebronnen. Maar de adviseur ondersteunt 
ook bij de onderbouwing van de aanvraag en begroting.    
Na het eerste jaar van het Fonds Amateurkunst heeft in februari 2017 een evaluatie plaatsgevonden 
met de commissie. Hierin is kort teruggeblikt op de behandeling van de aanvragen en het aspect 
vernieuwing binnen het fonds. Stadkamer ziet een grote betrokkenheid van de commissieleden bij het 
Fonds. Hier zijn we erg blij mee en op initiatief van de commissie wordt in het najaar besloten om de 
criteria ongewijzigd te laten. Het blijkt dat de huidige criteria van het Fonds op een goede manier 
bijdragen aan het overkoepelende doel van Stadkamer, namelijk het versterken van het 
Amateurkunstveld. Wel is het criterium 'vernieuwing' meer gedefinieerd en dit ook op de website 
toegevoegd. 
 

 

2.9. BuurtCultuur  

Begin 2017 is het team Buurtcultuur en Amateurkunst van start gegaan en is tevens het 
Buurtcultuurfonds in werking getreden. Het eerste halfjaar is vooral geïnvesteerd in het vergroten van 
de bekendheid van het fonds en kennismaking met de wijken, bijvoorbeeld door aanwezig te zijn op 
wijkfestivals en met mensen in gesprek te gaan. Op verschillende niveaus en met diverse partners zijn 
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gesprekken gevoerd; de stadsdeelmanagers van de gemeente, buurtwerkers van Travers, initiatieven 
zoals Bruisende Buren. In Zwolle Zuid is tevens een werksessie georganiseerd om ontmoeting te 
bewerkstelligen tussen mensen en partijen die bezig zijn met (amateur)kunst, cultuur, taal en media, 
met als doel het stimuleren van samenwerking en het signaleren van kansen. Daarnaast maakten 
gesprekspartners kennis met de pijler BuurtCultuur en Amateurkunst.   
In de tweede helft van 2017 hebben we verder geïnvesteerd in het contact met de Zwolse wijken, de 
inwoners en de partners in de stad die een belangrijke rol vervullen. Voor wat betreft dat laatste geldt 
dat we contact hebben gelegd met Travers, zowel op management als op operationeel niveau.   
Vanuit Stadkamer zijn er in het najaar twee cursussen georganiseerd vanuit de pijler Buurtcultuur en 
Amateurkunst: een cursus fondsen werven (zes deelnemers) en een cursus begroten (zes deelnemers).  
Verder zijn er enkele overleggen geweest ter voorbereiding op een bijeenkomst in het vroege voorjaar 
van 2018, waarin uit alle wijken van Zwolle twee actieve en betrokken buurtbewoners worden 
uitgenodigd.  
 

2.8.4. Overzicht BuurtCultuurfonds 

 
Het Buurtcultuurfonds kent een vliegende start! De gemeente Zwolle heeft €80.000,- ter beschikking 
gesteld en dat bedrag is volledig besteed. Het overgrote deel, namelijk 95%, is gebruikt voor 
initiatieven, 5% (een bedrag van €4.000,-) is voor de dekking van deskundigheidsbevordering en 
overige kosten ingezet.  

 AANTAL totaal Tot 1 juli Na 1 juli 

Aanvragen (totaal) 55 33 22 

Gehonoreerd 31 17 14 

Niet gehonoreerd 14 11 3 

Teruggetrokken/geannuleerd 5 2 3 

Uitgesteld naar 2018 2 2 - 

Uitgesteld onbepaald 3 1 2 

 
Aanvragen tot €4.000,- worden beoordeeld door de adviseurs. Verreweg de meeste aanvragen vallen 
binnen deze categorie: namelijk 49 van de 55. De commissie behandelde in 2017 6 aanvragen en 
daarvan zijn er 4 gehonoreerd voor een bedrag van in totaal €25.417,-.   
 
Met elk van de aanvragers is minimaal 1 gesprek gevoerd, maar in de meeste gevallen 2 of meer. 
Sowieso heeft elke aanvrager een adviesgesprek gehad met een van de adviseurs als er een aanvraag 
werd ingediend. Dat gesprek leidde er in nagenoeg alle gevallen toe dat de aanvraag op onderdelen 
werd aangepast.  
Als er 2 of meer gesprekken plaatsvonden, had dat te maken met het feit dat een aanvrager eerst een 
globaal idee wilde bespreken. Tijdens het tweede gesprek lag er dan een projectplan op tafel dat kon 
worden besproken. Soms hadden aanvragers in de aanlooptijd naar een activiteit nog aanvullende 
vragen, zodat een derde gesprek (soms in de vorm van telefonische ‘bijstand’) nodig was. 
Aard van de aanvragen 
Inhoudelijk zijn de aanvragen zeer uiteenlopend. Het gaat van het organiseren van kleine 
Kerstactiviteiten tot een reeks activiteiten rondom de opzet van minibibliotheekjes in een wijk. 
Grofweg valt de volgende verdeling in disciplines te zien bij de gehonoreerde projecten:  
 
muziek   10 x 
beeldend  6 x  
interdisciplinair  6 x 
literair   4 x 
overig   5 x 
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Er is een gemeenschappelijk kenmerk van alle mensen die advies inwinnen bij Stadkamer: de 
bevlogenheid en het enthousiasme waarmee culturele initiatieven worden ondernomen op buurt en-
of wijkniveau. Met hart en ziel wordt hard gewerkt om de initiatieven tot uitvoer te brengen. Om een 
beeld te geven van het uiteenlopende karakter van de aanvragen, geven we hieronder drie 
voorbeelden.  
 

¶ Lƴ ŘŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ ǘƻǘ ϵмΦллл: ‘Een straat in vlaggen’. In de Goudenregenstraat in Assendorp heeft een 
buurtbewoner die in zijn vrije tijd vlaggen maakt van niet-bestaande landen (zie: 
www.eenwereldinvlaggen.nl) met een dozijn buurtbewoners (en hun families) hoogst individuele 
vlaggen voor het eigen huishouden gemaakt. Daaruit blijkt wat zij belangrijk vinden in het leven en 
waarvoor zij staan. Het project werd afgesloten met een ‘vlagdag’ waarbij buurtbewoners de vlag 
uithingen en naar elkaars verhaal vroegen.  

¶ Lƴ ŘŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ Ǿŀƴ ϵмΦллл ǘƻǘ ϵпΦллл: ‘Buren in beeld’ in Wipstrik. Een inwoner van de wijk heeft 
van zijn 200 (!) straatgenoten portretten gemaakt van 50 bij 50 centimeter, die met elkaar één 
groot nieuw kunstwerk vormen. Mooi is dat dit project nog een vervolg krijgt: de kunstenaar 
verzamelt de (levens)verhalen van de geportretteerden (en van anderen) en maakt daar een 
nieuw project van.  

¶ Lƴ ŘŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜ Ǿŀƴ ōƻǾŜƴ ŘŜ ϵпΦллл: ‘Bruisende buren goes wild’ in Zwolle Zuid. Onder de 
bezielende leiding van Kameroperahuis werd er avontuurlijk muziektheater met, voor en door 
inwoners van Zwolle Zuid gemaakt. Wijkbewoners van verschillende generaties en achtergronden 
werden samengebracht en binnen een theatershow konden ze hun artistieke talenten ontplooien. 
Het eindresultaat was een wervelende show waarin deelnemers hun eigen geschreven lied 
brachten 
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1. INLEIDING FINANCIEEL VERSLAG 
 
 

1.1.   Kader Financieel Verslag 

Stadkamer stuurt financieel op basis van de Begroting 2017. Tegenover het beschikbaar stellen van 
subsidie door de gemeente staan prestatieverplichtingen van de kant van Stadkamer. Deze zijn 
vastgelegd in de Uitvoeringsovereenkomst 2017. De gemeente stelt in de vorm van een 
subsidiebeschikking voorafgaand aan het begrotingsjaar de begroting en de 
uitvoeringsovereenkomst vast.  
 

Effecten organisatieontwikkeling en bezuinigingsmaatregelen 2015 
In 2015 heeft Stadkamer maatregelen getroffen om de door de gemeente voor 2016 én 2018 
aangekondigde subsidieverlagingen op te vangen. Daartoe werd het collectiebudget verlaagd en 
de personeelsformatie ingekrompen  met het accent op het beperken van het aantal 
managementfuncties.  Het resultaat daarvan was dat Stadkamer in de exploitaties van 2016 en 
2017, die gekenmerkt worden door veranderingen en de bijbehorende risico’s,  een financiële 
buffer creëerde  van ongeveer € 90.000 per jaar. Vanaf 2018 wordt die exploitatieruimte 
geabsorbeerd door de tweede tranche van de aangekondigde subsidieverlaging.    
 
 

1.2  Het financiële jaar 2017 
 

Zeven Alleetjes 
 
De financiële exploitatie 2017 heeft in het teken gestaan van de verhuizing van vestiging Centrum 
naar de Zeven Alleetjes.  
 
Inrichting en inventaris 
Voor investeringen in de inrichting en inventaris van het nieuwe pand was een budget beschikbaar 
van € 1,4 miljoen te dekken vanuit de structurele exploitatie van Stadkamer (€ 0,9 miljoen), vanuit 
een incidentele doelsubsidie van de Gemeente Zwolle (€ 0,3 miljoen), vanuit crowdfunding en 
sponsorbijdragen (€ 50.000)  en vanuit een participatiebijdrage van Hogeschool Windesheim (€ 
35.000). Het resterende bedrag  (€ 120.000) komt ten laste van de bestemmingsreserve Zeven 
Alleetjes.  Ultimo 2017 waren nog niet alle geplande investeringen gerealiseerd: nog voor 
ongeveer  € 110.000 aan investeringen zal pas in de loop van 2018  plaatsvinden. Deze 
investeringen zullen niet worden geactiveerd maar via het exploitatieresultaat 2018  worden 
gedekt vanuit de bestemmingsreserve Zeven Alleetjes.    
 
Een nadeel van het ten laste van de jaarlijkse exploitatie afboeken van een deel van de 
inrichtingsinvesteringen kan zijn dat na afloop van de  gebruiksperiode geen afschrijvingsbudget 
vrijvalt voor noodzakelijke vervangingsinvesteringen. In de situatie van de Zeven Alleetjes vormt 
dit niet direct een probleem: een aanzienlijk deel van de inrichtingsinvesteringen hoeft niet na 10 
jaar te worden vervangen. Elektra- en datavoorzieningen, het dakterras maar ook de 
boekenkasten hebben in de praktijk een veel langere levensduur.  
 
Een deel van de inventaris van de Diezerstraat is ingezet aan de Zeven Alleetjes. 
Inrichtingselementen die niet zijn hergebruikt zijn als desinvestering ten laste gebracht van de 
exploitatie 2017.     
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Exploitatiekosten 
Voorziene hogere exploitatiekosten in vergelijking met de Diezerstraat waren verwerkt in de 
structurele gemeentelijke subsidie 2017. Daarbij ging het voor 2017 om een deel van het jaar: de 
periode vanaf 1 mei. Voor 2018 is het subsidieniveau aangepast aan de exploitatie aan de Zeven 
Alleetjes gedurende een heel jaar. Uiteraard valt pas in de praktijk vast te stellen of de vooraf 
gemaakte inschattingen overeen komen met de werkelijkheid. Voor wat betreft de energielasten is 
afgesproken dat het subsidieniveau wordt aangepast op basis van het werkelijke energieverbruik.  
Ten aanzien van de overige kosten is inmiddels duidelijk dat de schoonmaak- en de ICT-kosten fors 
hoger uitkomen dan was voorzien. Deze hogere kosten houden zowel verband met het pand als 
met het gebruik ervan:  meer bezoekers zijn gedurende langere tijd in het gebouw aanwezig 
waardoor extra moet worden schoongemaakt en er is door de grote toeloop van studenten en 
scholieren fors meer IT-bandbreedte nodig. Voor 2017 biedt de exploitatie van Stadkamer 
voldoende ruimte om de meerkosten op te vangen. Voor 2018 kunnen de hogere 
exploitatiekosten worden gedekt vanuit de bestemmingsreserve Zeven Alleetjes. Op de langere 
termijn zullen de hogere exploitatiekosten een plaats moeten krijgen binnen de structurele 
exploitatie van Stadkamer.  
 
Horeca  
Stadkamer exploiteert aan de Zeven Alleetjes de horeca in eigen beheer. Voorafgaand aan het 
besluit daartoe heeft een onderzoek plaatsgevonden naar de financiële haalbaarheid. In de 
praktijk blijkt de omzet hoger dan verwacht ( € 133.000 tegenover € 99.000) maar zijn ook de 
kosten zijn navenant hoger dan voorzien: € 136.000 versus € 99.000.   Het jaarresultaat (€ 3.000 
negatief) is beperkt. Daarbij moet in ogenschouw worden genomen dat elders vanuit Stadkamer in 
het openingsjaar frequent personele ondersteuning is geboden.  Zonder deze inzet zou het verlies 
ongeveer € 30.000 hebben bedragen. De belangrijkste oorzaak voor het verlies is dat Stadkamer 
voor haar horeca-personeel verplicht is de Bibliotheek-CAO  toe te passen. Deze is aanzienlijk 
hoger dan de Horeca-CAO. Daarnaast blijkt de avond-exploitatie verliesgevend te zijn. Inmiddels 
zijn maatregelen getroffen die moeten leiden tot een structureel kostendekkende horeca-
exploitatie. Zo is de omvang van de personeelsformatie beperkt en is de horeca niet langer open 
gedurende de verliesgevende avonduren.  
 
Lening 
Ter financiering van de inrichtingskosten heeft Stadkamer, onder garantstelling door de Gemeente 
Zwolle, een lening afgesloten ad  € 600.000 bij de Nederlandse Waterschaps Bank. De lineaire 
lening heeft een looptijd van 10 jaar tegen 0,76% rente per jaar. De lening en de afschrijving van 
de inrichtingskosten lopen synchroon  af.   
 
 

Materialenbank en Bedrijfsbureau 
 
Medio 2017 werd het in 2015 in gang gezette beleid cultuureducatie geëvalueerd. Uit de evaluatie  
kwam onder meer naar voren dat  een structurele kostendekkende exploitatie van beide 
onderdelen niet haalbaar is. Op basis van deze conclusie werd besloten om de activiteiten per eind 
2017 te beëindigen. Het jaar 2017 werd gebruikt voor het afbouwen van de dienstverlening. Van 
de medewerkers van het Bedrijfsbureau werd afscheid genomen. Met de kosten van de 
contractbeëindigingen was al in 2016 rekening gehouden bij de vorming van de 
Bestemmingsreserve Mobiliteit.  
Binnen het Bedrijfsbureau was ook het financiële fondsbeheer ondergebracht. Dit onderdeel 
maakt met ingang van 2018 deel uit van de Adviseurs Cultuureducatie.   
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Personeel 
 

Stadkamer slaat nieuwe wegen in. Dit vraagt van medewerkers, de belangrijkste dragers van de 
vernieuwing, andere competenties.  Stadkamer helpt medewerkers zich de nieuwe vaardigheden 
eigen te maken door middel van coaching en scholing. Helaas lukt dat niet in alle gevallen en is het 
soms voor beide partijen beter om de arbeidsrelatie te beëindigen. Stadkamer heeft in dit kader 
alle medewerkers beoordeeld op hun huidige competenties en op hun capaciteit om zich de 
gewenste kwaliteiten eigen te maken.  Deze scan resulteerde in een overzicht van mogelijke 
contract beëindigingen.  De daarmee samenhangende kosten zijn geraamd en er is in 2016 een 
Bestemmingsreserve Mobiliteit gevormd om deze kosten uit op te vangen.  In 2017 zijn een viertal 
arbeidsovereenkomsten daadwerkelijk beëindigd.    
 

 

1.3. Financieel resultaat  
 
Exploitatieresultaat 2017 

 
Het exploitatieresultaat 2017 is € 199.000 negatief. Ingecalculeerd was een negatief 
exploitatieresultaat van € 471.000. De dekking van het voorziene negatieve resultaat diende plaats 
te vinden vanuit de voor dit doel gevormde bestemmingsreserves. De discrepantie tussen 
begroting en resultaat is een gevolg van de verhuizing naar de Zeven Alleetjes. De nieuwe 
accommodatie is van invloed geweest op een groot aantal aspecten van de bedrijfsvoering.    
 
Uitgangspunt van de begroting was dat alle financiële effecten van de verhuizing per eind 2017 
zouden zijn afgerond. In de praktijk is dat niet het geval. Zo zal een deel van de 
inrichtingsinvesteringen pas plaatsvinden in 2018. Ook exploitatie-effecten ijlen nog na.  Het 
gebruik van de nieuwe huisvesting wijkt af van het gebruik van de Diezerstraat. Het aantal 
activiteiten is toegenomen en studenten en scholieren gebruiken het gebouw intensief als 
studieplek. Het intensievere gebruik van het gebouw heeft gevolgen voor de exploitatie: er 
worden   zwaardere eisen gesteld aan de ICT-voorzieningen en er blijkt aanzienlijk meer 
schoonmaak nodig.  De hogere exploitatiekosten openbaren zich pas na een periode van gebruik. 
Deze drukken daardoor maar beperkt op 2017 en zullen in 2018 sterker naar voren komen. Aan de 
andere kant is er ook sprake van lagere kosten. Zo waren de onderhoudskosten lager dan begroot  
doordat gedurende het eerste gebruiksjaar het onderhoud in het nieuwe gebouw beperkt was en  
er nog geen sprake was van Onroerend Zaak Belasting doordat het pand pas na 1 januari 2017 in 
gebruik werd genomen.  De verhuizing  heeft voor tal van voorziene en onverwachte financiële 
effecten gezorgd. Per saldo is de conclusie dat alle schommelingen zich financieel bewegen binnen 
de ruimte die we door de vorming van bestemmingsreserves hebben gecreëerd. Er is wel sprake 
van een gedeeltelijke verschuiving van de inzet van de bestemmingsreserve Zeven Alleetjes van 
2017 naar 2018.  
 
 

Resultaatbestemming 
 

De bestemmingsreserves ten behoeve van het 100-jarig jubileum/opening Zeven Alleetjes,  
Crowdfunding 2016, Tijdelijke exploitatie Stadhuis en Fusie Stadkamer zijn opgeheven: alle 
corresponderende kosten zijn verwerkt in de exploitatie 2017 en de bestemmingsdoelen zijn 
gerealiseerd.  
 
Aan de Bestemmingsreserve Zeven Alleetjes is € 174.000 onttrokken. De werkelijke kosten ten 
laste van exploitatie 2017 bedroegen € 567.000. Een deel daarvan werd gedekt vanuit incidentele 
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bijdragen: de Gemeente Zwolle kende een doelsubsidie ten behoeve van de inrichting toe van          
€ 300.000, we ontvingen in 2016 en 2017 in totaal € 57.000 aan sponsor- en 
crowdfundingsbijdragen en Hogeschool Windesheim participeerde voor een bedrag van € 36.000.  
Het na aftrek van deze bijdragen van derden resterende bedrag van € 174.000 is ten laste gebracht 
van de bestemmingsreserve  Zeven Alleetjes. Na de onttrekking resteert nog een bedrag van            
€ 285.000  De bestemmingsreserve blijft in ieder geval bestaan om de nog resterende 
inrichtingskosten (raming € 110.000) uit te dekken. Daarnaast is de reserve nodig voor het 
opvangen van als gevolg van de exploitatie aan de Zeven Alleetjes niet begrote hogere 
exploitatielasten 2018.  Vanaf 2019 moeten de onvoorziene mutaties van de exploitatielasten aan 
de Zeven Alleetjes zijn verwerkt in de reguliere begroting.     
 
Aan de Bestemmingsreserve Mobiliteit is € 100.500 onttrokken ten behoeve van een viertal 
contractbeëindigingen die in 2017 hebben plaatsgevonden. De resterende omvang (€ 199.500) is 
voldoende als buffer voor de eenmalige kosten die samenhangen met de nog niet geeffectueerde  
contract-beëindigingen zoals die in 2016 zijn geïnventariseerd.   
 
Aan het  Vervangingsfonds inrichting  en inventaris Stadshagen is € 35.500 toegevoegd. Het 
betreft de jaarlijkse dotatie ten behoeve van de toekomstige vervanging van de inrichting en 
inventaris overeenkomstig de afspraken met de gemeente. De renovatie stond gepland voor 2016 
maar was doorgeschoven  in verband met de verhuizing van Centrum naar de Zeven Alleetjes.  In 
2019 staat de renovatie van Zuid op de rol, in 2020 die van Aalanden. Voorafgaand aan de 
renovatieronde van de wijkvestigingen ontwikkelt Stadkamer in 2017 eerst een strategische 
toekomstvisie op de wijkvestigingen.    
 
Tot slot is de egalisatiereserve met € 179.000 toegenomen.  De egalisatiereserve vormt de sluitpost 
van de resultaatbestemming. De omvang van de reserve bedraagt thans € 242.500. Het is een optie 
om de egalisatiereserve in 2018 in te zetten voor dekking van de eenmalige kosten die voortvloeien 
uit de wijziging van de toepassing van de Btw-regelgeving  voor het onderdeel cultuureducatie.  
 

Vermogenspositie 
 
Berekend volgens de formele regels heeft Stadkamer een ruim toereikend werkkapitaal (vermogen 
beschikbaar op lang termijn minus vermogen vastgelegd op lange termijn) van € 1.022.000. 
Bij een wat kritischer beschouwing blijkt de vermogenspositie echter minder rooskleurig. Als de 
bestemmingsreserves en de onderhoudsvoorziening, die immers bedoeld zijn om te zijner tijd voor 
de bestemde doelen te worden ingezet, buiten beschouwing worden gelaten, dan heeft Stadkamer 
een negatief werkkapitaal van ongeveer € 30.000.  Een negatief werkkapitaal betekent dat 
langlopende activa voor een deel worden gefinancierd met kortlopende schulden. Dit is in het 
algemeen een minder wenselijke situatie en een indicatie van financiële kwetsbaarheid.  Het aldus 
berekende negatieve werkkapitaal is echter relatief gering en loopt van jaar tot jaar terug doordat  
de afschrijvingen hoger zijn dan de aflossingen van de financieringen. Er is dan ook geen sprak van 
een direct liquiditeitsrisico maar het betekent wel dat Stadkamer bij het aangaan van financiële 
verplichtingen behoedzaam moet opereren.  
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1.4. Financieel perspectief 2018 
 
BTW cultuureducatie 
Overleg met de Belastingdienst heeft geleid tot een aanpassing van de toepassing van de BTW 
regelgeving voor het onderdeel cultuureducatie. Met ingang van 2018 kan Stadkamer de inkoop-BTW 
op de salarislasten die worden verloond door de Rijnbrink en doorberekend aan Stadkamer alsmede 
de aan de functie-cultuureducatie toe te rekenen huurlasten niet langer verrekenen.  Bij ongewijzigd 
beleid leidt dit tot naar schatting € 100.000 aan extra BTW-afdracht per jaar. Om het negatieve effect 
te beperken onderzoekt Stadkamer in overleg met de Rijnbrink de mogelijkheid om medewerkers, 
zonder BTW-heffing, zelf in loondienst te nemen in  plaats van de huidige  detacheringsconstructie 
vanuit het WINO/de Rijnbrink. Over de meerkosten voor het overgangsjaar 2018 vindt overleg plaats 
met de gemeente. Vanaf 2019 zullen de structurele meerkosten moeten worden ingepast in de 
exploitatie cultuureducatie.  
 
Zeven Alleetjes 
In 2018 vinden als uitvloeisel van de verhuizing nog de laatste investeringen in de inrichting en 
inventaris plaats. Daarnaast zal duidelijker worden wat de structurele effecten van de verhuizing zijn 
op de exploitatiekosten.  De Bestemmingsreserve Zeven Alleetjes vormt de dekking voor onvoorziene 
kosten die hieruit voortvloeien.  
 
Visieontwikkeling wijkvestigingen 
In 2018 ontwikkelt Stadkamer een visie op de ontwikkeling van de wijkvestigingen. Deze visie wordt 
het uitgangspunt bij de renovatietrajecten voor de wijkvestigingen Stadshagen (was al gepland voor 
2017), Zuid (2019) en Aalanden (2020).   
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2. BALANS 
 

Euro Euro Euro Euro

ACTIVA

VASTE ACTIVA

MATERIELE VASTE ACTIVA  (1)

Terreinen en gebouwen 3.350

Overige materiële vaste activa 1.080.386 450.977

1.080.386 454.327

 

LANGLOPENDE VORDERINGEN (2) 0 0

VLOTTENDE ACTIVA    (3)     

Debiteuren 58.000 118.016

Subsidies 16.692

Voorraden 2.041

Omzetbelasting 213.901 379.239

Nog te ontvangen 84.492 14.886

Vooruitbetaalde kosten 127.551 103.148

485.985 631.980

LIQUIDE MIDDELEN   (4) 1.711.930 2.222.729

  

3.278.302 3.309.036

BALANS PER 31 DECEMBER 2017

31-12-2017 31-12-2016

  
 

 

 

Keng etallen:  

¶ Current rati o (verhouding vlottende activa versus kortlopende schulden ) :  1,8 7  (20 16: 1,88 )  

¶ Werkkapitaal (vlottende activa ï kortlopende schulden): ú 1. 022 .2 19   (20 16 ú 1.335.118 )  
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Euro Euro Euro Euro

PASSIVA

EIGEN VERMOGEN   (5)

Kapitaal 23.601 23.601

Algemene reserve 349.376 345.866

Bestemmingsreserves 836.624 1.214.353

Egalisatiereserve 242.505 63.897

Erfenissen en Nalatenschappen 3.510

1.452.106 1.651.227

VOORZIENINGEN   (6)

Onderhoud 68.750 65.250

Organisatie-ontwikkeling 5.718

68.750 70.968

 

BIJDRAGEN DERDEN   (7)

Bijdrage Meander College renovatie Aalanden 8.750 12.250

8.750 12.250

LANGLOPENDE SCHULDEN   (8)

Leningen o/g 573.000 55.000

VLOTTENDE PASSIVA  (9)

Crediteuren 569.488 753.764

Fiscus en  Sociale Verzekeringen 7.261 5.388

Personele verplichtingen 102.883 86.839

Kortlopende aflossingsverplichtingen 82.000 22.000

Nog te betalen 185.164 282.181

Projecten 181.751 62.727

Vooruitontvangen 47.149 306.691

1.175.696 1.519.590

3.278.302 3.309.035

31-12-201631-12-2017
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3.2.  EXPLOITATIEREKENING STADKAMER BIBLIOTHEEK 2017

Exploitatie Begroting Exploitatie

s
p
e

c. 2017 2017 2016

Euro Euro Euro

LASTEN

Bestuur en organisatie (10) 172.443 220.710 142.282

Huisvesting en transport (11) 1.273.725 1.276.171 908.022

Personeel (12) 2.177.817 2.055.902 1.940.169

Administratie (13) 135.314 136.500 91.202

Automatisering (14) 314.889 314.500 266.987

Collectie en Catalogus (15) 517.589 612.247 593.979

Projecten (16) 252.882 209.586 362.179

Overige kosten (17) 79.604 87.900 74.258

Incidentele lasten Zeven Alleetjes (18) 566.848 459.866 87.454

Incidentele lasten overige (18) 26.763 104.294

Totaal lasten 5.517.874 5.373.382 4.570.825

BATEN

Lenersbijdragen (19) 578.161 632.000 599.897

Specifieke dienstverlening (20) 36.562 60.300 44.888

Activiteiten (21) 6.355 10.000 3.897

Diverse baten (22) 23.798 4.000 17.788

Projecten (23) 309.383 223.850 425.363

Bijdragen derden inrichting 7-Alleetjes (24) 65.142 27.653

Incidentele baten (25) 55.489 46.089

Subsidie Gemeente regulier (26) 3.821.801 3.821.801 3.754.225

Subsidie Gemeente Zeven Alleetjes (26) 497.079 197.079

Subsidie Gemeente correctie 2016 (26) 906

Totaal Baten 5.394.676 4.949.030 4.919.801

Exploitatieresultaat -123.198 -424.352 348.975
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3.1.  EXPLOITATIERESULTATEN EN RESULTAATBESTEMMINGEN STADKAMER 2017

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

1. Bibliotheek -123.198 -424.352 348.975

2. Horeca -2.916

3. Cultuureducatie:

- Adviseurs 34.209 -7.368

- Activiteitenfondsen

- CMK

- Bedrijfsbureau -76.955 -34.717

- Materialenbank -30.262 0

-73.007 -34.717 -7.368

Exploitatieresultaat Stadkamer -199.121 -459.069 341.607

BESTEMMING EXPLOITATIERESULTAAT 

Bestemming Resultaat Bibliotheek

Dotaties Bestemmingsreserves:

Inrichting Stadshagen 35.502 35.502 35.501

Zeven Alleetjes 38.948

Zeven Alleetjes Crowdfunding 27.654

Stadhuis 50.000

Mobiliteit 241.067

35.502 35.502 393.170

Onttrekkingen Bestemmingsreserves:

Mobiliteit -100.500

Zeven Alleetjes -174.052 -419.854

Zeven Alleetjes Crowdfunding -27.654

Zeven Alleetjes Stadhuis -50.000

100-jarig jubileum -34.526 -40.000 -5.474

Fusiekosten -26.499 -32.437

Cultuureducatie -13.652

-413.231 -459.854 -51.563

Mutatie Egalisatiereserve/Algemene reserve 178.608 -47.308

Totaal -199.121 -471.660 341.607
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3.3. EXPLOITATIEREKENING STADKAMER HORECA 2017

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

BATEN:

Omzet 132.840 98.667

Inkoopwaarde van de omzet 50.606 27.627

Bruto-winst 82.234 71.040

LASTEN:

Personeel 83.198 64.806

Overige kosten 1.952 6.234

Totaal kosten: 85.150 71.040

Netto-resultaat -2.916 0
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3.4.  EXPLOITATIEREKENING  STADKAMER CULTUUREDUCATIE 2017

Exploitatie Begroting Exploitatie

spec 2017 2017 2016

Euro Euro Euro

LASTEN:

Adviseurs (25) 495.791 530.850 537.368

Activiteitenfondsen: (26)

- Primair Onderwijs 458.997 548.000 404.971

- Voortgezet Onderwijs 288.293 188.500 224.572

- Wijken 80.000 80.000 59.935

- Amateurkunst en Verbindingen 109.650 110.000 91.965

Project CMK Zwolle (26) 124.039 134.000 197.874

Bedrijfsbureau (27) 165.656 140.287 140.131

Materialenbank (28) 64.678 58.521 57.666

Totaal Lasten 1.787.104 1.790.158 1.714.483

BATEN:

Inkomsten uit Exploitatie:

- Bedrijfsbureau (27) 631 17.500 13.341

- Materialenbank (28) 2.487 14.000 7.283

3.118 31.500 20.624

Bijdragen Onderwijs:

- Primair Onderwijs (26) 156.281 155.000 151.927

- Voortgezet Onderwijs (26) 96.644 128.500 108.841

252.925 283.500 260.768

Subsidie Gemeente Zwolle:

- Adviseurs (25) 530.000 530.850 530.000

- Activiteitenfondsen: (26)

    - Primair Onderwijs 324.297 393.000 293.000

    - Voortgezet Onderwijs 60.000 60.000 60.000

    - Wijken 80.000 80.000 60.000

   - Amateurkunst en Verbindingen 110.000 110.000 95.000

  -  CMK 68.703 67.000 66.906

643.000 710.000 574.906

- Bedrijfsbureau (garantiesubsidie) (27) 88.070 126.791

- Materialenbank (garantiesubsidie) (28) 31.930 50.383

120.000 120.000 177.174

Overige baten:

Bijdragen derden Voortgezet Onderwijs 131.829 58.051

Bijdragen derden Amateurkunst 0 1.500

Overige baten CMK Zwolle (26) 1.825 3.811

Bijdrage Fonds Cultuur Participatie 

t.b.v. CMK Zwolle (26) 68.703 67.000 66.728

202.357 67.000 130.090

Totaal baten 1.751.400 1.742.850 1.693.561

Exploitatieresultaat Cultuureducatie -35.704 -47.308 -20.922

 



 41 

3.4.  EXPLOITATIEREKENING  STADKAMER CULTUUREDUCATIE 2017 VERVOLG

Resultaatbestemming Resultaat Bestemming

Resultaat Adviseurs 34.209 Expl. Res. Stadkamer 2017

Resultaat Primair Onderwijs 21.581

Resultaat Voortgezet Onderwijs 180

Resultaat Amateurkunst en verbindingen 350

Resultaat Wijken 0

Resultaat Activiteitenfondsen 22.111 Retour Gemeente Zwolle (Balans Nog te betalen)

Resultaat CMK 15.192 Looptijd project 2017-2020  (Balans Nog te Betalen)

Resultaat Bedrijfsbureau -76.955

Resultaat Materialenbank -30.261

Resultaat Bedrijfsbureau en Materialenbank -107.215 Expl. Res. Stadkamer 2017

Totaal resultaat Cultuureducatie 2017 -35.704
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4. KASSTROOMOVERZICHT 

Kasstroom uit operationele activiteiten

- exploitatieresultaat regulier -197.512 341.607

-197.512 341.607

Aanpassingen voor:

Afschrijvingen en desinvesteringen 267.749 256.708

Veranderingen in werkkapitaal:

- mutatie vorderingen 135.750 -166.118

- mutatie kortlopende schulden excl.

   kortlopende leningen -393.650 492.945

- mutatie bijdragen derden -3.500 -33.884

- mutatie voorzieningen -2.218 -121.004

-263.618 171.939

Kasstroom uit bedrijfsoperaties:

Betaalde interest -1.610 2.278

-1.610 2.278

Totaal Kasstroom uit operationele activiteiten -194.991 772.532

Kasstroom uit investeringsactiviteiten

- investeringen in materiele vaste activa -893.808 -97.704

- investeringscrediteur 24.423

-893.808 -73.281

Kasstroom uit financieringsactiviteiten

- opgenomen leningen 600.000

- aflossing leningen -22.000 -22.000

578.000 -22.000

Netto-kasstroom -510.799 677.251

Verloop liquiditeitspositie:

Beginstand liquide middelen 2.222.729 1.545.478

Netto-kasstroom -510.799 677.251

Eindstand liquide middelen 1.711.930 2.222.729

euro euro

2017 2016
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5. GRONDSLAGEN VAN WAARDERING EN RESULTAATBEPALING 

 

5.1. Algemeen 

 

Richtlijn Jaarrekeningenrecht  640 (RJ 640) en Algemene Subsidievoorwaarden (ASV) 

Stichtingen zonder winstoogmerk zijn niet gebonden aan het jaarverslagleggingsrecht zoals dat in het 

Burgerlijk Wetboek is opgenomen. Wel kent het BW een voor stichtingen zonder winstoogmerk niet 

bindende richtlijn: RJ 640. De eisen die in de gemeentelijke ASV aan de financiële verslaglegging 

worden gesteld komen voor een belangrijk deel overeen met de richtlijnen uit RJ 640. Stadkamer volgt 

in haar verslaglegging de richtlijn RJ640 niet integraal. Zij volgt in haar verslaglegging de eigen 

grondslagen zoals uiteengezet in deze grondslagen van waardering en resultaatbepaling. In deze 

grondslagen is rekening gehouden met de gemeentelijke Algemene Subsidie Voorwaarden.  

 

5.2. Grondslagen van waardering 

 

Materiële vaste activa 

 

Algemeen 

De materiële vaste activa worden gewaardeerd op aanschafwaarde, verminderd met afschrijvingen op 

basis van een vast percentage dat gebaseerd is op de verwachte economische levensduur.  Daarbij 

worden meubilair, verbouwingen en vaste inventaris zoals vloerbedekking afgeschreven in 10 jaar en 

apparatuur in vier jaar  tenzij er redenen zijn om te kiezen voor een afwijkende afschrijvingstermijn. 

Deze wijze van afschrijven is in overeenstemming met de Algemene Subsidie Voorwaarden van de 

Gemeente Zwolle (ASV). Van investeringen die plaatsvinden in de loop van het boekjaar, wordt 

afgeschreven vanaf de maand van aanschaf. Volledig afgeschreven activa worden uit het cumulatieve 

bestand verwijderd.  

 

Ontwerp-/architectkosten  worden niet geactiveerd. Deze kosten worden in het jaar van uitvoering ten 

laste gebracht van het resultaat. 

 

Activa in ontwikkeling zijn tegen het per ultimo van het boekjaar  betaalde bedrag opgenomen in het 

activa-overzicht. De afschrijving start vanaf de maand  van daadwerkelijke ingebruikname van het 

activum. 

 

Investeringen met een aanschafwaarde beneden  € 1.000  komen volledig ten laste van de exploitatie 

in het jaar van aanschaf. De grens van € 1.000 is ontleend aan de Algemene Subsidie Verordening van 

de gemeente Zwolle (ASV).   

 

Zeven Alleetjes 

De kosten van de inrichting en inventaris van het per 1 mei 2017 in gebruik genomen pand Zeven 

Alleetjes 1a zijn geactiveerd op basis van een afschrijvingstermijn van 10 jaar  tot een totaalbedrag van 

€    871.197.   Kosten boven deze grens zijn ten laste gebracht van de exploitatie 2017. De dekking van 

de niet-geactiveerde kosten vindt plaats vanuit: 
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¶ een voor dit doel door de Gemeente Zwolle beschikbaar gestelde incidentele 

doelsubsidie; 

¶ bijdragen uit crowdfunding en sponsoring; 

¶ een participatiebijdrage door Hogeschool Windesheim;  

¶ de gedurende de afgelopen jaren opgebouwde Bestemmingsreserve Zeven Alleetjes.   

 

Vervoermiddelen 

Ten aanzien van vervoermiddelen wordt een afschrijvingstermijn van 6 jaar (16,67%) gehanteerd 

gebaseerd op de reële levensduur van vervoermiddelen. Boekwinst behaald bij de verkoop van 

vervoermiddelen dient als eerste afschrijving op de vervangingsinvestering. 

 

Overzicht afschrijvingstermijnen materiële vaste activa: 

 

Gebouwen: 

¶ Wijkvestiging Aalanden:  2,5% van de aanschafwaarde 

 

Inrichting en inventaris: 

Afhankelijk van de verwachte economische levensduur: 

¶ vervoermiddelen:   16,67% van de aanschafwaarde 

¶ meubilair c.a.:    10% van de aanschafwaarde 

¶ aanpassingen aan gebouwen  10% van de aanschafwaarde 

¶ automatiseringsapparatuur:  25% van de aanschafwaarde  

¶ overige inrichting en inventaris  25% van de aanschafwaarde 

 

Vorderingen en overlopende activa 

De vorderingen en overlopende activa worden opgenomen tegen nominale waarde, zonodig onder 

aftrek van een voorziening voor dubieusheid. 

 

Overige activa en passiva 

Alle overige activa worden opgenomen tegen nominale waarde. 

 

5.3.  Grondslagen van resultaatbepaling 

De gemeentesubsidie wordt berekend aan de hand van de voor het boekjaar geldende 

subsidietoezegging van de gemeente Zwolle. 

Contributies worden verantwoord in het jaar waarin de contributie wordt ontvangen.  

Rente-inkomsten worden toegerekend aan het jaar waarop de rentebate betrekking heeft.  

De overige baten worden verantwoord in het jaar waarin de diensten c.q. de goederen zijn geleverd. 

De kosten van per ultimo van het boekjaar bestelde maar nog niet uitgeleverde media worden 

toegerekend aan het jaar waarin de bestelling is geplaatst en er derhalve een afname- en betalings- 

verplichting is ontstaan. De in bestelling-gegevens worden ontleend aan het bibliotheeksysteem WISE.  

De lasten worden verantwoord op basis van historische kostprijs en worden toegerekend aan het jaar 

waarop deze betrekking hebben.  

Afschrijvingen worden berekend zoals hierboven onder de waarderingsgrondslagen van de materiële 

vaste activa is weergegeven. 
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Projecten 

Projecten hebben in veel gevallen een looptijd die afwijkt van het begrotingsjaar. Als de looptijd niet  

samenvalt met het boekjaar dan is het financieel saldo per ultimo opgenomen op de balans. Is een 

project gedurende het boekjaar afgerond, dan is het financieel eindsaldo verwerkt in het 

exploitatieresultaat.  

 

5.4. Grondslagen voor het kasstroomoverzicht 

Het kasstroomoverzicht is opgesteld volgens de indirecte methode. De geldmiddelen in het 

kasstroomoverzicht bestaan uit liquide middelen. Ontvangsten en uitgaven uit hoofde van interest zijn 

opgenomen onder de kasstroom uit operationele activiteiten.  
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6. TOELICHTING OP DE BALANS PER 31 DECEMBER 2017                                                                                                         

                                                                                                           

Materiële vaste activa (1)     €  1.080.386       (2016     €  454.327)         

 

waarden x 1.000 euro

2017 2016 2017 2016 2017 2016

gebouwen 183 183 183 180 3

inrichting/inventaris 2.066 1.605 1.108 1.325 958 280

vervoermiddelen 34 34 29 24 5 10

automatisering 355 332 238 171 117 161

2.638 2.154 1.558 1.700 1.080 454

cum. afschrijvingen ultimo cum. boekwaarde ultimocum. aanschafwaarde ultimo

 
Verloop van de boekwaarde van de materiële vaste activa in 2017 (x 1.000)

Boekwaarde per 1 januari

454 613

Investeringen:

- inrichting en inventaris algemeen 9

- inrichting en inventaris Zeven Alleetjes 871 21

- automatisering 23 68

894 98

1.348 711

Desinvesteringen inrichting en inventaris -59

1.289 711

Afschrijvingen:

- gebouwen -3 -5

- inrichting en inventaris -135 -186

- vervoermiddelen -6 -6

- automatisering -65 -60

-209 -257

Boekwaarde 31 december 1.080 454

20162017

 
 

  



 47 

Actuele waarde van de activa 

 

Waarden van gebouwen in eigendom van de stichting 

Stichting Stadkamer heeft per 31 december 2017 geen panden in eigendom.  

 

Gebruiksrecht wijkbibliotheek Aalanden 

Het gebouw Dobbe 23 is juridisch eigendom van de “Stichting Wijkcentrum Aalanden” (SWA). 

Stadkamer heeft in 1977 ten bedrage van € 182.951 geparticipeerd in de stichtingskosten. Uit dien 

hoofde is Stadkamer vertegenwoordigd in het bestuur van de SWA. Stadkamer en SWA hebben in 

1996 een nadere overeenkomst afgesloten betreffende de juridische status van de inbreng van 

Stadkamer. 

De overeenkomst is vastgelegd in een notariële akte. 

Belangrijkste punten: 

- de inbreng van Stadkamer wordt door SWA in 30 jaar afgeschreven. Stadkamer schrijft haar 

aandeel in 40 jaar af; 

- Stadkamer heeft het gebruiksrecht voor onbepaalde tijd; 

- onderhoud van het Stadkamer-gedeelte is voor rekening van Stadkamer, als ware zij eigenaar; 

- bij verlaten van het pand voordat de inbreng volledig is afgeschreven, heeft Stadkamer  recht 

op uitbetaling door de SWA van het niet afgeschreven deel van die inbreng; 

- eindigt de deelname van Stadkamer de SWA nadat de inbreng reeds is afgeschreven, dan kan 

Stadkamer geen financiële rechten tegenover SWA doen gelden. 

 

In 2017 is de afschrijving voltooid.   

 

 

Verzekerde waarden van de inventarissen in eigendom van de stichting 

   

Zeven Alleetjes 1a Vestiging Centrum    €  3.535.00 taxatie 2017 

v/d Capellenstraat 95 Vestiging Zuid      €   584.500 taxatie 2016 

Dobbe 23  Vestiging Aalanden   €   370.000     taxatie 2015 

Werkerlaan 1b  Vestiging Stadshagen   €   800.000 taxatie 2016 

 

Opmerkingen: 

- de verzekerde waarden zijn exclusief media, die afzonderlijk zijn verzekerd; 

- alle automatiseringsapparatuur is opgenomen onder de verzekerde waarde van de Vestiging 

Centrum met uitzondering van de zelfservice-apparatuur die tot de vestigingsinventaris wordt 

gerekend.  
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Langlopende vorderingen (2)          
 
Er zijn ultimo 2017 geen langlopende vorderingen. 

 

Vlottende activa  (3)           €  485.986                      (2016     €  631.980)  
 

31-12-2017 31-12-2016

DEBITEUREN   58.000 118.016

OMZETBELASTING 213.901 379.239

VOORRADEN 2.041

NOG TE ONTVANGEN

Gemeente Dalfsen combinatie-functionaris 16.692

Ideal 9.508

ESF-subsidie 6.633 8.102

Voorzitterschap 2017 Dobo 13.000

Beheerskosten CMK 2017 7.176

Rijbrink compensatie frictiekosten 11.362

Overige Nog Te Ontvangen 36.814 6.784

84.492 31.578

VOORUITBETAALDE KOSTEN

Bee Smart  gebruiksrecht en service 11.619 7.540

Huur Gemeente Zwolle 100.075 92.275

Overige Vooruitbetaald 15.858 3.333

127.551 103.148

Totaal 485.986 631.980

 
 

Deze vorderingen hebben een looptijd korter dan één jaar.  
 
 

Liquide middelen   (4)     € 1.711.930              (2016  € 2.222.729) 
 
 

31-12-2017 31-12-2016

Kas 10.686 7.952

ING 311.548 365.849

ING-spaarrekening 1.350.058 1.848.245

ING-contributierekening 38.584 683

kruisposten 1.054 0

1.711.930 2.222.729
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Eigen Vermogen  (5)     € 1.452.106      (2016    € 1.651.227       

 

mutaties 2017

1. Stichtingskapitaal 23.601 23.601

2. Algemene reserve  349.376 3510 345.866

3. Bestemmingsreserves:

1. 100-jarig jubileum 2016/Opening 7-Alleetjes 0 -34.526 34.526

2. vervangingsfonds inrichting Stadshagen 352.362 35.502 316.860

3. Zeven Alleetjes 284.762 -174.052 458.814

4. Zeven Alleetjes Crowdfunding 0 -27.654 27.654

5. Exploitatie Stadhuis 0 -50.000 50.000

5. fusie Bibliotheek - Muzerie 0 -26.499 26.499

6. Mobiliteit 199.500 -100.500 300.000

836.624 1.214.353

4. Schenkingen en nalatenschappen 0 -3.510 3.510

5. Egalisatiereserve 242.505 178.608 63.897

Eigen vermogen 31-12 1.452.106 -199.121 1.651.227

Ultimo 2016ultimo 2017

 
 

1./2.   Algemene Reserve      

De algemene reserve vormt het weerstandsvermogen van Stadkamer. De organisatie hanteert als 

uitgangspunt dat in relatie tot de bedrijfsrisico’s een vrij beschikbaar eigen vermogen van  

€ 300.000 gewenst is.  

 

 

Bestemmingsreserves: toelichting op de mutaties 

  

3.1. 100-jarig bestaan in 2016/Opening Zeven Alleetjes 2017  € 0 

De bestemmingsreserve is opgeheven in verband met het realiseren van de doelstelling.   

   

     

3.2. Vervangingsfonds inrichting  en inventaris Stadshagen  €  352.262 

De inrichting en inventaris van de Bibliotheek in Stadshagen is in 2006 bekostigd met een incidentele 

subsidiebijdrage van de Gemeente Zwolle. Met de gemeente is de afspraak gemaakt om jaarlijks 10% 

van het investeringsbedrag  ad € 35.502  te reserveren voor de toekomstige vervanging. De renovatie 

stond gepland voor 2016 maar is in eerste instantie in verband met de verhuizing van Centrum naar de 

Zeven Alleetjes naar 2017 verschoven en wacht thans op de uitkomsten van de ontwikkeling van een 

beleidsvisie op de toekomst van de wijkvestigingen. De omvang van de reserve is inmiddels 

toereikend. Er zullen tot aan de besteding geen bedragen meer worden toegevoegd.  

 

 

3.3. Nieuwe huisvesting Stadkamer aan de Zeven Alleetjes  €  284.762 

In 2018 zullen de laatste inrichtingsinvesteringen ten behoeve van de Zeven Alleetjes (naar schatting   

€ 110.000) ten laste worden gebracht van de Bestemmingsreserve. Het resterende deel van de reserve 

zal worden ingezet voor onvoorzien hogere exploitatiekosten aan de Zeven Alleetjes waaronder 

schoonmaak, ICT en horeca. Op het moment dat de effecten van de verhuizing inzichtelijk zijn en 

ingepast in de reguliere exploitatie zal de dan nog resterende reserve vrijvallen in de Algemene 
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Reserve/Egalisatiereserve  van Stadkamer die qua omvang gebonden is aan de regels met betrekking 

tot vermogensvorming zoals vermeld in de Algemene Subsidie Voorwaarden van de Gemeente Zwolle.   

 

3.4. Zeven Alleetjes Crowdfunding 2016     €  0 

De inhoud van de Bestemmingsreserve is ingezet ter dekking van de inrichtingskosten Zeven Alleetjes. 

De reserve is opgeheven in verband met het realiseren van de doelen.   

 

3.5. Stadhuisexploitatie tot de ingebruikname van de Zeven Alleetjes  €  0, 

De inhoud van de Bestemmingsreserve is ingezet ter dekking van de Stadhuiskosten periode 1 januari- 

1 mei 2017. De reserve is opgeheven in verband met het realiseren van de doelen.   

 

3.6. Fusiekosten Bibliotheek, Muzerie en Kunst&Zo tot Stadkamer   €  0 

Per 1 januari 2015 zijn Bibliotheek Zwolle, de Muzerie en Kunst&Zo gefuseerd tot de Stadkamer. De 

met de fusie samenhangende transitiekosten waren begroot op  € 396.000.   Daarvan neemt de 

gemeente € 150.000, de bibliotheek € 146.000 en de Muzerie € 100.000 voor haar rekening. In 2017 

was de ontwikkeling van de website het laatste onderdeel van het oorspronkelijke fusieplan en is de 

reserve opgeheven in verband met het realiseren van de doelen.   

   

3.7. Mobiliteit          €  199.500 

In 2017 is afscheid genomen van een aantal medewerkers in het kader van de in 2016 uitgevoerde 

organisatiescan. De omvang van de reserve is verlaagd tot aan het niveau dat noodzakelijk is om de 

kosten te dekken die voort kunnen vloeien uit beëindiging van de arbeidsovereenkomsten op basis van 

de geactualiseerde organisatiescan, stand ultimo 2017.    

 

4. Schenkingen en nalatenschappen       €    0 

De reserve is overgeboekt naar de Algemene Reserve. 

 

 

5. Egalisatiereserve         €   242.505 

De egalisatiereserve dient om conjuncturele schommelingen in de bedrijfsvoering op te vangen en is 

de sluitpost van de resultaatbestemming. Als gevolg van het exploitatieresultaat 2017 is de omvang 

van de Egalisatiereserve thans zodanig dat het een optie is om de negatieve gevolgen van de 

gewijzigde toepassing van de BTW-regelgeving gedurende het overgangsjaar 2018 geheel of 

gedeeltelijk te bekostigen vanuit de Egalisatiereserve.   

 

 

 

Voorzieningen   (6)    € 68.750   (2016  €  70.968) 

 

Onderhoud gebouwen en inventarissen     € 68.750  

De voorziening dient voor egalisatie van de kosten voor periodiek groot onderhoud. De gewenste 

omvang van de voorziening wordt bepaald op basis van een meerjarig onderhoudsplan. Op basis van 

het onderhoudsplan is in 2017 € 3.500 aan de voorziening toegevoegd.  
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Organisatieontwikkeling        €           0  

In 2015 is een voorziening getroffen voor de kosten die voortvloeiden uit de 

vaststellingsovereenkomsten die zijn gesloten met medewerkers in het kader van het organisatie-

ontwikkeltraject. In 2017 zijn de laatste verplichtingen (€ 5.718) die voortvloeiden uit het organisatie-

ontwikkeltraject afgerond.          

 

 

Bijdragen van derden   (7)     € 8.750  (2016  €  12.250) 

 

Bijdrage  van het Meander College aan renovatie wijkbibliotheek Aalanden     

De wijkbibliotheek Aalanden is tevens schoolbibliotheek voor het Meander College. Het Meander 

College draagt zowel bij in de jaarlijkse exploitatiekosten als in de tienjaarlijkse renovatiekosten. In 

2010 heeft het Meander College de renovatie financieel ondersteund met € 35.000. De bijdrage is 

gepassiveerd op de balans en valt in tien jaarlijkse termijnen vrij ten gunste van de afschrijvingskosten.  

 

 

 

 Langlopende schulden (8)     € 655.000 (2016 €  55.000) 
 
 
Overzicht leningen 

Omschrijving: hoofdsom: looptijd: soort: rente: ult. 2016 mut.  2017 totaal: langlopend: kortlopend:

1. ING 66.19.51.389 € 220.000 10 jaar lin. 2,25% € 77.000 -€ 22.000 € 55.000 € 33.000 € 22.000

Renovatie Aalanden en Centrum 04/'10-04/'20

2. Lening Ned. Waterschaps Bank € 600.000 10 jaar lin. 0,76% € 0 € 600.000 € 600.000 € 540.000 € 60.000

Inrichting 7-Alleetjes 01/'17-01/'27 tot 01-'27

€ 77.000€ 578.000€ 655.000€ 573.000€ 82.000

Ten behoeve van de investering in de kosten van de 7-Alleetjes is door de Nederlandse Waterschaps Bank een lening verstrekt van € 600.000,-.

De rente bedraagd  0,76% per jaar en is vast gedurende de gehele looptijd.

Als zekerheidsstelling voor deze lening is door de Gemeente Zwolle een  garantstelling afgegeven.

Indien nodig ten behoeve van de liquiditeit, biedt de gemeentelijke garantstelling de ruimte voor het afsluiten van een tweede lening  ad  € 300.000.   

stand ultimo 2017

 

 

Alle kortlopende aflossingsverplichtingen (2017) zijn opgenomen onder de kortlopende schulden.   

 

Verstrekte zekerheden 

Als zekerheidsstelling voor de bovenstaande leningen is (eerste)pandrecht gevestigd op de in dit kader 

niet nader gespecificeerde bedrijfsuitrusting, voorraden en boekvorderingen. 
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 Vlottende passiva  (9)   €  1.175.696   (2016  € 1.519.590) 
  
 
 

31-12-2017 31-12-2016

Crediteuren 569.488 753.764

Belastingen: loonheffing 7.261 5.388

Kortlopende Aflossingsverplichtingen 82.000 22.000

Personele verplichtingen:

Vakantietoeslag ultimo 4.878 4.713

Niet opgenomen verloftegoed ultimo 98.005 78.416

Overige Personele Verplichtingen 3.710

102.883 86.839

Nog te betalen:

Media in bestelling 35.332 54.587

Accountantskosten 35.000 30.000

Subsidie Taalcoaches niet ingezet 0 16.000

Garantiesubsidie BWU niet ingezet 38.989 44.671

Subsidie Fondsen Cultuureducatie niet ingezet 22.111 46.876

Subsidie CMK 15.192 29.605

Overige Nog Te Betalen 38.540 60.442

185.164 282.181

Projecten 181.751 62.727

Vooruitontvangen:

Subsidie Cultuur aan de basis 35.250 0

Deposito leden bibliotheek 11.899 6.691

Subsidie Inrichting Zeven Alleetjes 300.000

47.149 306.691

Totaal Vlottende passiva 1.175.696 1.519.590

 
 

 

Deze schulden hebben een looptijd korter dan één jaar.  
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NIET UIT DE BALANS BLIJKENDE VERPLICHTINGEN                                                                                                    
 
 
Huurverplichtingen: 

 

Pand:   Eigendom:   Huur per jaar  Looptijd: 

       niveau jan. 2018   

   

Zeven Alleetjes 1a Gemeente Zwolle  €  608.040 t/m 30-04-2027 

v/d Capellenstraat 95 Gemeente Zwolle  €               89.394 onbepaald 

Werkerlaan 1b  BPF/Gemeente Zwolle    €      138.419 t/m 31-12-2025  

 

 

Huur apparatuur: 

In alle vestigingen is op huurbasis kopieerapparatuur aanwezig van RICOH. De expiratiedatum van de 

huurovereenkomst is  01-01-2020. De financiële verplichting voortvloeiende uit de overeenkomst 

bedraagt € 24.900 per kalenderjaar inclusief 10.000 zwart/wit kopieën per maand. Kleurenkopieën 

worden afgerekend op basis van € 0,05 per kopie.  

 

  



 54 

 
7. SPECIFICATIE VAN DE EXPLOITATIEREKENING 

 
 
7.1. EXPLOITATIE BIBLIOTHEEK 

 
 
 
 
 

BESTUUR EN ORGANISATIE  (10)

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

Raad van Toezicht: 9.440 15.000 7.228

Promotie 16.783 25.000 25.118

Accountantskosten 34.018 24.000 33.587

Opening 7 Alleetjes/100-jarig jubileum 50.403 91.990 5.474

Innovatie 40.396 44.720 40.696

Overige Bestuurs- en Organisatiekosten 21.403 20.000 30.179

172.443 220.710 142.282

 
 

HUISVESTING (11)

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

Huren 735.341 737.594 302.855

Kosten Stadhuis 72.073 56.333 280.128

Afschrijving en interest 199.445 179.574 159.587

Onderhoud gebouwen en installaties 7.395 26.370 2.137

Schoonmaakkosten/huishoud. art. 112.195 113.700 52.053

Energie 81.309 85.000 39.535

Belastingen en Verzekeringen 15.803 20.000 23.963

Beveiliging 7.758 16.000 11.979

Stadshagen collectief 21.342 22.000 23.169

Overige huisvestingskosten 10.499 7.600 1.597

Totale huisvestingskosten 1.263.160 1.264.171 897.003

VERVOER (11) 10.565 12.000 11.019
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PERSONEEL (12)

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

A. PERSONEEL IN LOONDIENST 

Salarissen c.a. 1.222.041 1.112.931

Ontslagvergoedingen 37.329 -10.779

Jubileumuitkeringen 10.228

Sociale lasten werkgeversdeel 219.868 242.425

Pensioenpremie wergeversdeel 212.737 221.688

Mutatie niet opgenomen vakantiedagen ultimo 10.874 6.661

1.713.077 1.649.845 1.572.926

WINO opslag algemeen 6.663 8.249 7.040

WINO opslag ziekteverzuim 28.903 32.997 28.064

Ontvangen ziekengeld WINO -44.451 -30.000 -58.058

1.704.193 1.661.091 1.549.972

Ziektekosten-/verzuimverzekering 16.911 3.500 9.302

Reiskosten woon- werkverkeer 27.839 30.500 36.335

Reiskosten dienstreizen 4.307 19.000 7.928

Werving en selctie 1.077

Studiekosten en deskundigheidsbevordering 29.914 35.000 45.302

ARBO-dienst

subtotaal personeel in loondienst 80.048 88.000 98.868

B. PERSONEEL NIET IN LOONDIENST

Flexibele personeelsformatie 175.297 160.811 147.344

Inhuur derden 87.744 31.125

Detachering WEZO 33.062 42.500 29.572

Vrijwilligers 3.426

subtotaal personeel niet in loondienst 299.529 203.311 208.040

C. OVERIGE PERSONEELSKOSTEN

Personeelszaken RBG 38.149 50.500 47.080

Organisatie-ontwikkeling 3.702 0

Financiële administratie RBG 17.191 15.000 9.418

subtotaal uitbesteed aan derden 59.041 65.500 56.498

Werkkostenregeling werkg. bijdrage 690

Overige personeelskosten 33.464 35.000 24.112

Ondernemingsraad 1.542 3.000 1.990

subtotaal overige personeelskosten 35.005 38.000 26.792

Totaal personeelskosten 2.177.817 2.055.902 1.940.169

 



 56 

Wet Normering Bezoldiging  Topfunctionarissen Publieke- en Semi-publieke sector 
 

Bestuur

bedragen x € 1 A.Y.Vrolijk-de Mooij

Functiegegevens directeurbestuurder

Aanvang en einde 

functievervulling in 2017
01/01  -  31/12

Deeltijdfactor in fte 1

Gewezen topfunctionaris? nee

(Fictieve) dienstbetrekking? ja

Bezoldiging

Beloning plus belastbare 

onkostenvergoedingen
€ 102.320

Beloningen betaalbaar op 

termijn
€ 13.630

Subtotaal ϵ ммрΦфрл

Individueel toepasselijke 

bezoldigingsmaximum
€ 181.000

Onverschuldigd betaald bedrag N.v.t.

Totale bezoldiging € 115.950

Reden waarom de overschrijding 

al dan niet is toegestaan
N.v.t.

Gegevens 2016

Aanvang en einde 

functievervulling in 2016
1/1 - 31/12

Deeltijdfactor 2016 in fte 1

Beloning plus belastbare 

onkostenvergoedingen
€ 98.949

Beloningen betaalbaar op 

termijn
€ 13.151

Totale bezoldiging 2016 € 112.100

Raad van Toezicht

bedragen x € 1 Hofwegen, G. van
F.J. Bloem-

Timmerman
T.F. de Boer

K. van der 

Kamp
J. Mens R. Hofsink

Functiegegevens Voorzitter lid lid lid lid lid

Aanvang en einde 

functievervulling in 2017
01/01 - 31/12 01/01 - 31/12 01/01 - 31/12 01/01 - 31/12 01/01 - 31/12 01/01 - 31/12

Bezoldiging

Bezoldiging € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0

Individueel toepasselijke 

bezoldigingsmaximum
€ 27.150 € 18.100 € 18.100 € 18.100 € 18.100 € 18.100

-/- Onverschuldigd betaald 

bedrag
N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t.

Totale bezoldiging € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0

Reden waarom de overschrijding 

al dan niet is toegestaan
N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t. N.v.t.

Gegevens 2016

Aanvang en einde 

functievervulling in 2016
01/01  -  31/12 01/01  -  31/12 01/01  -  31/12 01/01  -  31/12 01/01  -  31/12 01/01  -  31/12

Beloning plus belastbare 

onkostenvergoedingen
€ 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0

Beloningen betaalbaar op 

termijn
€ 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0

Totale bezoldiging 2016 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0
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ADMINISTRATIE (13)

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

Reproductie/drukwerk 1.818 7.500 2.765

Kantoorbenodigdheden 10.270 10.000 4.652

Porti en vracht 14.565 14.500 11.451

Telefoon- en datakosten 69.054 65.000 40.256

Bankkosten 7.390 6.500 4.359

Incassokosten 104 15

Huur, onderhoud en reparatie kantoormach. 32.113 33.000 27.704

waaronder copiers

135.314 136.500 91.202

 
 
 
 

AUTOMATISERING (14)

Systeemmaterialen bibliotheekautom. 4.208 1.500 1.110

Afschrijving en interest/leasekosten: 64.886 86.500 59.700

Systeembeheer 70.121 53.000 48.505

Onderhoud en reparatie automatisering 4.563 15.000 -791

Onderhoud leenautomaten 16.615 17.000 16.921

91.299 85.000 64.636

Intranet 4.500 10.000 4.627

Licentiekosten 45.064 33.000 39.544

Uitleen- en leners administratie OBD 91.721 88.000 88.513

Website 2.947

Overige automatiseringskosten 10.264 10.500 8.857

154.496 141.500 141.542

314.889 314.500 266.987
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Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

COLLECTIE  EN CATALOGUS (15)   

Collectie   1] 306.841 349.447 345.643

Databanken 646

306.841 349.447 346.288

Leenrecht 139.527 165.000 156.175

Uibesteed werk media aan RBG:

Centraal collectioneren 17.630 36.500 14.048

Bestellen en distributie 15.101 14.000 27.384

32.731 50.500 41.431

Beveiliging media 15 1.500 3.993

Catalogi en aanwinstenlijsten 38.474 38.000 38.093

Inlichtingendiensten NBLC 7.800 8.000

517.589 612.247 593.979

1)  waarvan in bestelling 31-12 35.332 54.587
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SPECIFICATIE PROJECTEN  (16)

1. Bibliotheek op School /Impuls Brede school  (doorlopend project met jaarlijkse afsluiting)

Project Kosten Opbrengsten Saldo
Subsidie 2017 gemeente 71.964

Rijnbrink vergoeding 6.077

Bijdragen scholen 28.483

Biebwijz 1.271 1.341

Salarissen 64.314

Opslag ind. pers. kosten 15% 9.447

Schoolwise 14.387

Overige kosten 6.296

Totaal 95.715 107.865 12.150
exploitatieresultaat 2017

2. Provinciale Backoffice/Biebsearch (doorlopend project met jaarlijkse afsluiting) 

Project Kosten Opbrengsten
Salarissen doorbelast transport scholen 4.842

RBG - Transportk. 1e halfjaar 2017 2.205

RBG - Transportk. 2e halfjaar 2017 2.205

4.842 4.410 -432

exploitatieresultaat 2017

3. Cursus Open Boek (doorlopend project met jaarlijkse afsluiting)

Project Kosten Opbrengsten

Kosten 122

Inkomsten: bijdragen scholen 680

122 680 558

exploitatieresultaat 2017

4. Passend Lezen (doorlopend project)

Project Kosten Opbrengsten
Beginbalans 4.574

Kosten 2.240

2.240 4.574 2.334

balans

5. Taalpunt  (doorlopend project)

Kosten Opbrengsten

Beginbalans 12.036

Subsidie Gemeente Zwolle 90.000

Salarislasten 68.066

Opslag ind. org. kosten 10.210

Overige kosten 9.142

87.418 102.036 12.036

balans

2.582

Exploitatieresultaat 2017
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6. Laaggeletterdheid

Kosten Opbrengsten

Subsidie Gemeente Zwolle 120.000

Salarislasten 14.841

Opslag salarislasten 15% bijdrage organisatiekosten 2.226

Gilde Taalcafé 2.500

Overige kosten 1.082

20.649 120.000 99.351

Balans

7. Fabcare (doorlopend project, afsluiting 2017)

Kosten Opbrengsten

Beginbalans 1.559

Diverse kosten 2.072

2.072 1.559 -513

exploitatieresultaat 2017

8. Belastingdienst/Koninklijke Bibliotheek (doorlopend project , afsluiting 2017)

Kosten Opbrengsten

Beginbalans Bijdrage Koninklijke Bibliotheek 12.528

Diverse kosten 2.441

2.441 12.528 10.086

9. Project Koppeling Burgerschap - Nederlandse Taal

Kosten Opbrengsten

Subsidie Stichting Lezen 7.500

Bijdrage t.b.v. Deltion College 7.000

7.000 7.500 500

exploitatieresultaat 2017

10. Project Subtle Mob

Kosten Opbrengsten

Bijdrage Vfonds/Nationaal fonds voor Vrede 19.500

Kosten 2017 0

0 19.500 19.500

balans

11. Combinatiefunctionaris Dalfsen CMK

Kosten Opbrengsten

Bijdrage Gemeente Dalfsen 25.000

Overige inkomsten 725

Personele inzet 0,4fte 27.922

27.922 25.725 -2.197

Exploitatieresultaat 2017
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Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

ONDERWIJSDIENSTEN (17)

Personeelskosten 18.526 17.600 19.169

18.526 17.600 19.169

MEANDER COLLEGE (17)

Personeel 21.278 20.800 22.560

Media 3.192 3.500 4.047

Overige kosten 11.860 11.000 10.727

36.330 35.300 37.334

DIVERSE KOSTEN (17)

Zalen 6.000 83

Activiteiten volwassenen 13.743 21.000 10.574

Activiteiten jeugd 9.218 5.500 1.299

100-huiskamers 970

Nagekomen kosten Muzerie 2.005

Ticketwise 1.879 1.860

Overige kosten en kasverschillen -1.063 2.500 1.933

24.747 35.000 17.754
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INCIDENTELE LASTEN (18)

Lasten:

1. Aanloopkosten Zeven Alleetjes:

- Personeelskosten intern 27.287

- Externe ondersteuning 18.010

- Architecten JHK 25.500

- Schoonmaakkosten 10.975

- Verhuiskosten 47.153

- ICT 6.780

- Diverse kosten 10.992

- inrichtingskosten niet geactiveerd   1] 420.151

566.848

2. Fusiekosten Stadkamer    26.763

Totaal Incidentele lasten 593.611

1] de kosten van de inrichting Zeven Alleetjes zijn niet geactiveerd voor zover deze 

 zijn bekostigd door:

- een doelsubsidie van de Gemeente Zwolle 300.000

- crowdfundingsbijdragen 56.870

- een participatiebijdrage van Hogeschool Windesheim 35.926

- een onttrekking aan de Bestemmingsreserve Zeven Alleetjes 27.355

420.151

Project

 
 

 

 

 
2.  Overzicht Fusiekosten Stadkamer 

Fusiekosten Project Uitgaven 2014 Uitgaven 2015 Uitgaven 2016 Uitgaven 2017 Besteed Marge

Begroting

1. Personeel € 89.500 € 74.716 € 34.962 € 23.958 € 0 € 133.636 -€ 44.136

2. Huisvesting € 32.500 € 24.720 € 0 € 0 € 0 € 24.720 € 7.780

3. ICT € 90.000 € 49.461 € 22.786 € 8.480 € 26.763 € 107.490 -€ 17.490

4. Juridische kosten € 30.000 € 11.599 € 340 € 0 € 0 € 11.939 € 18.061

5. Marketing en Communicatie € 100.000 € 94.823 € 14.924 € 0 € 0 € 109.747 -€ 9.747

6. Onvoorzien € 25.000 € 7.652 € 1.080 € 0 € 0 € 8.732 € 16.268

€ 367.000 € 262.971 € 74.092 € 32.438 € 26.763 € 396.263 -€ 29.263

7. Toevoeging Bibliotheek 2014 € 29.000 € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 € 29.000

Totaal € 396.000 € 262.971 € 74.092 € 32.438 € 26.763 € 396.263 -€ 263
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BATEN

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

LENERSBIJDRAGEN (19)

Contributies 480.763 525.000 504.177

Telaatgelden 83.955 95.000 85.461

Vergoeding IBL/CDR 1.869 1.542

Vergoeding beschadigde media 6 5.500 0

Verkoop afgeschreven materialen 9.311 6.500 8.717

Overige inkomsten 2.257

578.161 632.000 599.897

SPECIFIEKE DIENSTVERLENING (20)

Opbrengst printen en kopiëren 4.873 9.000 6.546

Verhuur derde etage 7-Alleetjes 10.000

Incidentele verhuur diverse ruimtes 1.633 6.000 1.008

Agnieten College Locatie Meander 

(ACLM) 30.056 35.300 37.334

36.562 60.300 44.888

ACTIVITEITEN/PROGRAMMERING (21)

Culturele en maatschappelijke activiteiten 6.355 10.000 3.897

6.355 10.000 3.897

 
 

 
 

 

 

  



 64 

 

 

 

 

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro  
 

 

DIVERSE BATEN (22)

Rente 476 500 1.607

Coffee-star c.a. 619

Toiletautomaat 2.463

Overige Baten 23.322 3.500 13.099

23.798 4.000 17.788

PROJECTEN (23)

Doorberekende organisatiekosten projecten  25.074 25.000 64.914

Doorberekende alg. organisatiekosten cult. educatie 20.604

Projectbaten 263.705 198.850 360.449

309.383 223.850 425.363

BIJDRAGEN DERDEN INRICHTING ZEVEN ALLEETJES (24)

Crowdfunding en sponsoring 29.216 27.653

Bijdrage Hogeschool Windesheim 35.926

65.142 27.653

INCIDENTELE BATEN (25)

DOBO-voorzitterschap 13.000 13.000

Vacatiegelden VOB en Cultuurconnectie 9.118 20.287

Vrijval eindsaldo Literaire Activiteiten Zwolle 8.838

Vrijval reservering Aanschafinformatis 2016 8.000

Vrijval reserveringen projecten 2016 6.858

Overige Incidentele baten 9.675 12.802

55.489 0 46.089
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Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

SUBSIDIES (26)

Gemeente Zwolle regulier 3.821.801 3.821.801 3.754.225

Gemeente Zwolle 7-Alleetjes exploitatie 197.079 197.079

Gemeente Zwolle inrichting 7-All. 300.000

Correctie 2016 906

4.319.786 4.018.880 3.754.225

Doelsubsidies verantwoord onder "Projecten":           

Gemeente Zwolle doelsubsidies:

- Transitiekosten Stadkamer

- Brede school/Impuls 71.964 71.964 70.692

- Taalpunt 90.000 90.000

- Laaggeletterdheid 120.000

- balansmutatie Digisterker 1.030

- Balansmutatie Taalcoaches 8.320

- KWIP 64.261

281.964 161.964 144.303
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7. 3 . EXPLOITATIE CULTUUREDUCATIE   
 
 
 

27. ADVISEURS

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

LASTEN:

PERSONEEL

Salarissen 267.817 251.040

Sociale lasten 43.174 41.097

Pensioenfonds 39.253 36.583

Ontslagvergoedingen 66

Mutatie niet opgenomen vakantiedagen 5.704 -3.188

Flexibele personeelsformatie 2.072

Salarislasten 355.948 423.041 327.669

Opslag WINO-algemeen 1.339 2.115 1.255

Opslag WINO ziektekosten 5.569 8.461 5.021

WINO-vergoeding ziekteverzuim -17.786 -38.316

-10.878 10.576 -32.040

HRM-RBG 6.623 7.000 5.906

Reiskosten:

- Woon- Werkverkeer 6.291 6.100 5.315

- Dienstreizen 843 596

13.756 13.100 11.817

Studiekosten en deskundigheidsbevordering 15.000 15.000 15.000

Inhuur derden 71.919 23.000 140.061

Overige personeelskosten -60 486

445.686 484.717 462.993

 HUISVESTING

Inrichting en onderhoud flexplekken 2.400 2.400 2.400

Schoonmaakkosten 2.000 2.000 2.000

4.400 4.400 4.400
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27. ADVISEURS   (Vervolg)       

    

 Exploitatie Begroting Exploitatie 

  2017 2017 2016 

 Euro Euro Euro 
 
 

 

COMMUNICATIE

Promotie 10.000 10.000 3.226

Website 1.794 13.103

Reproductie en drukwerk 2.500 2.500

14.294 10.000 18.829

OVERIGE KOSTEN

ICT (Laptops, Ipads c.a.) 3.200 3.200 3.200

Telefoon en WIFI 2.700 2.700 4.039

Licenties 2.000 2.000 2.000

Contributies en abonnementen 2.525 1.000 2.927

Kantoorartikelen en kopieerkosten 2.504 5.000 5.700

Assuranties 1.000 1.000 1.000

- Correctie inkoop-BTW 9.750 9.100 15.180

- Overige kosten 7.733 7.733 17.100

31.411 31.733 51.146

TOTAAL LASTEN ADVISEURS 495.791 530.850 537.368

BATEN :

Subsidie Gemeente Zwolle 530.000 530.850 530.000

EXPLOITATIERESULTAAT ADVISEURS 34.209 0 -7.368
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28. ACTIVITEITENFONDSEN

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

1. FONDS PRIMAIR ONDERWIJS (INCL. VSO)

BATEN:

Subsidie Gemeente Zwolle 324.297 393.000 293.000

Eigen bijdrage deelnemende scholen 156.281 155.000 151.927

Totaal baten fonds Primair Onderwijs 480.578 548.000 444.927

LASTEN:

Trekkingsrechten scholen Primair Onderwijs 458.997 548.000 404.971

21.581 0 39.956

2. FONDS VOORTGEZET ONDERWIJS

BATEN:

Subsidie Gemeente Zwolle 60.000 60.000 60.000

Eigen bijdrage deelnemende scholen 96.644 110.000 108.841

Bijdragen derden 131.829 18.500 58.051

Totaal baten fonds Primair Onderwijs 288.473 188.500 226.892

LASTEN:

Trekkingsrechten scholen Primair Onderwijs 288.293 188.500 224.572

180 0 2.320

3. FONDS WIJKEN

BATEN:

Subsidie Gemeente Zwolle 80.000 80.000 60.000

LASTEN:

Bijdragen aan activiteiten 80.000 80.000 59.935

0 0 65

4. FONDS AMATEURKUNST EN VERBINDINGEN

BATEN:

Subsidie Gemeente Zwolle 110.000 110.000 95.000

Bijdragen derden 1.500

110.000 110.000 96.500

LASTEN:

Bijdragen aan activiteiten 109.650 110.000 91.965

350 0 4.535
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28. ACTIVITEITENFONDSEN  (vervolg)       

    

 Exploitatie Begroting Exploitatie 

  2017 2017 2016 

 Euro Euro Euro 
 

 

 

5. PROJECT CULTUUR MET KWALITEIT

BATEN:

Bijdrage Fonds Cultuur Participatie 68.703 67.000 66.728

Subsidie Gemeente Zwolle (matching) 68.703 67.000 66.728

Bijdragen derden 1.825

139.231 134.000 133.456

LASTEN:

Ontwikkeling, implementatie en Verdieping

     scholen en cultuuraanbieders 25.525

Deskundigheidsbevordering scholen 44.060

Deskundigheidsbevordering cultuuraanbieders 20.401

Materiaalkosten 2.090

Activiteiten Voortgezet Onderwijs 3.000

Verbinden scholen en culturele omgeving 7.579

Totaal Ontwikkeling, implementatie en verdieping 102.655 117.120 121.645

Monitoring en evaluatie 12.701 7.500 7.255

Coordinatiekosten 8.683 9.380 7.394

Totaal lasten 124.039 134.000 136.294

Jaarresultaat (balans) 15.192 0 -2.838
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29. BEDRIJFSBUREAU

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

LASTEN:

PERSONEEL

Salarissen 80.620 71.219

Ontslagvergoedingen 25.779

Sociale lasten 8.238 12.028

Pensioenfonds 6.074 10.728

Mutatie niet opgenomen vakantiedagen -2.981 2.532

117.730 98.114 96.506

Opslag WINO-algemeen 207 491 364

Opslag WINO ziektekosten 1.573 1.962 1.540

WINO-vergoeding ziekteverzuim 0

1.780 2.453 1.904

HRM-RBG 8.611 1.500 2.215

ARBO 0 0

Reiskosten:

- Woon- Werkverkeer 1.357 2.000 1.468

- Dienstreizen 0 0

9.968 3.500 3.683

Studiekosten en deskundigheidsbevordering 2.500 2.500 2.500

Overige personeelskosten 713 0

3.213 2.500 2.500

PERSONEEL DERDEN

Personeel derden (RBG) 19.732 20.500 20.400

Sutotaal Personeelskosten 152.424 127.067 124.993

 HUISVESTING

Inrichting en onderhoud flexplekken 2.950 2.950 2.950

Schoonmaakkosten 3.000 3.000 3.000

Subtotaal Huisvestingskosten 5.950 5.950 5.950

COMMUNICATIE

CRM 2.500 2.500 1.218

kopieerkosten 1.200

OVERIGE KOSTEN

ICT (systeembeheer Laptops, Ipads c.a.) 1.200 1.200 1.200

Telefoon en WIFI 1.287 1.275 1.275

Licenties 1.000 1.000 1.000

Onderzoek dienstverlening 2.000

Overige kosten: 1.295 1.295 1.295

Subtotaal Overige Kosten 4.782 4.770 6.770

TOTAAL LASTEN BEDRIJFSBUREAU 165.656 140.287 140.131

BATEN :

Opbrengst dienstverlening 631 17.500 13.341

Garantiesubsidie  88.070 88.070 126.790

Totaal Baten 88.701 105.570 140.131

EXPLOITATIERESULTAAT BEDRIJFSBUREAU -76.955 -34.717 0
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30. MATERIALENBANK

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

LASTEN:

PERSONEEL

Salarissen 32.527 34.047

Sociale lasten 6.092 5.647

Pensioenfonds 5.342 5.148

Mutatie niet opgenomen vakantiedagen 1.633 -1.863

45.594 44.752 42.979

Opslag WINO-algemeen 189 224 170

Opslag WINO ziektekosten 793 895 623

WINO-vergoeding ziekteverzuim

982 1.119 794

HRM-RBG 7.332 1.500 1.476

Reiskosten 250

Studiekosten en deskundigheidsbevordering 1.000 1.000 1.000

Overige personeelskosten 281

55.189 48.621 46.249

 HUISVESTING

Huur opslag- en werkruimte

Beheerkosten 3.000 3.000

Werkplekken 3.000

Schoonmaak 2.000

3.000 3.000 5.000

TRANSPORT

Verzekering, onderhoud,  benzine 2.089 1.500 2.617

ICT

Datalijn 1.800

Licenties 1.000

Onderhoud 1.000

3.800

MIDDELEN MATERIALENBANK 1.000

OVERIGE KOSTEN 4.400 4.400

TOTAAL LASTEN MATERIALENBANK 64.678 58.521 57.666

BATEN :

Inkomsten uit verhuur en materiaalverbruik 2.486 14.000 7.283

Garantiesubsidie Gemeente Zwolle 31.930 44.521 50.383

TOTAAL BATEN MATERIALENBANK 34.416 58.521 57.666

EXPLOITATIERESULTAAT MATERIALENBANK -30.262 0 0
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30. BOVENWETTELIJKE UITKERINGEN OUD-MEDEWERKERS MUZERIE (BWU)

Exploitatie Begroting Exploitatie

2017 2017 2016

Euro Euro Euro

BATEN:

Subsidie Gemeente 126.694 126.694 51.220

Vanuit voorziening Muzerie 3.976

Totaal Baten 126.694 126.694 55.196

LASTEN:

Uitkeringen BWU

- Oude gevallen (Muzerie) 3.976

- Nieuwe gevallen (Gemeente) 84.153 121.694 47.897

84.153 121.694 51.873

Verwerkingskosten RBG 3.552 5.000 3.323

Totaal Lasten 87.705 126.694 55.196

RESULTAAT BWU 38.989 0 0

= Afdragen aan de  Gemeente Zwolle
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D. OVERIGE GEGEVENS  
 
 
Resultaatbestemming 2017 
De resultaatbestemming 2017 is toegelicht 1.3. Financieel resultaat.  
 
Financiële gebeurtenissen na balansdatum 
De financiële gebeurtenissen na balansdatum zijn opgenomen onder 1. 4. Financieel perspectief 2018.  
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CONTROLEVERKLARING 
 

 
 


